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ZAGADNIENIA NA EGZAMIN DYPLOMOWY 

KIERUNEK PEDAGOGIKA STUDIA I STOPNIA (LICENCJAT) 

SPECJALNOŚĆ: PEDAGOGIKA SĄDOWA Z MEDIACJĄ
1. Definicja konfliktu, cechy konfliktów destruktywnych i konstruktywnych.

2. Mediacje a inne formalne sposoby rozwiązywania sporów (sąd, negocjacje, arbitraż)
3. Pojęcie, zasady i etapy mediacji.

4. Zadania i funkcje mediatora.

5. Specyfika prowadzenia mediacji w sprawach karnych i nieletnich oraz w sprawach rodzinnych.

6. Pojęcie komunikacji interpersonalnej oraz czynniki obniżające skuteczność komunikacji
7. Utrudnienia i ograniczenia związane z rozwiązywaniem konfliktów interpersonalnych.

8. Pojęcie konfliktu, typy konfliktów oraz style ich rozwiązywania.

9. Pojęcie negocjacji, etapy negocjacji oraz zasady negocjacji oparte na współpracy.
10. Techniki i strategie (w tym metafory) prowadzenia mediacji.

