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ustalone uchwaty Zarzadu Powszechnego Zakladu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej nr UZ/423/2016

z dnia 24 paidziernika 2016 r. ze zmianami ustalonymi uchwata Zarzadu Powszechnego Zaktadu
Ubezpieczefi Spdtki Akcyjnej nr UZ/93/2017 z dnia 7 kwietnia 2017 r.

oraz ze zmianami ustalonymi uchwatg Zarzadu Powszechnega Zakladu Ubezpieczen Spétki Akcyjnej
nr UZ/215/2018 z dnia 6 lipca 2018 r.
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POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

§1
Ogdlne warunki ubezpieczenia NNW PZU Edukacja, zwane dalej
~OWU', majg zastosowanie do umdw ubezpieczenia zawieranych
przez Powszechny Zaktad Ubezpieczer Spotke Akcyjna, zwana
dalej PZU SA”, z osabami fizycznymi, osobami prawnymi oraz
Jednostkami organizacyjnymi niebedacymi osobami prawnymi,
na rachunek uczniow, studentéw, dzieci, personelu oraz przed-
stawicieli ubezpieczonych.
OWU majg rdwniez zastosowanie do umdw ubezpieczenia za-
wieranych przy wykorzystaniu Srodkéw porozumiewania sie na
odlegtost z zachowaniem obowiazujacych w tym zakresie prze-
pisdw prawa. Jezykiem stosowanym przez PZU SA w relacjach
z konsumentem jest jezyk polski.
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W porozumieniu z ubezpieczajacym do umowy ubezpieczenia
moga by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmien-
ne od ustalonych w OWLU.

W razie wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien
dodatkowych lub odmiennych, OWU majq zastosowanie w za-
kresie nieuregulowanym tymi postanowieniami,

PZU SA zobowiazany jest przedstawic ubezpieczajacemu réznice
miedzy trescig umowy ubezpieczenia a OWU w formie pisemnej
przed zawarciem umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnienia
tego obowigzku PZU SA nie moze powolywad sie na rénice nieko-
rzystng dla ubezpieczajacego lub ubezpieczonego. Przepisu nie sto-
suje sie do uméw ubezpieczenia zawieranych w drodze negogjadi.
W sprawach nieuregulowanych w OWU lub w umowie ubez-
pieczenia majg zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu
cywilnego oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

§3
Ubezpieczajacy moze zawrzed umowe ubezpieczenia na cudzy
rachunek (na rachunek ubezpieczonego). W takim przypadku
ubezpleczajacy zobowiazany jest do poinformowania ubez-
pieczonego o prawach | obowigzkach wynikajacych z zawartej
na jego rachunek umowy ubezpieczenia.

. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-

nek, ubezpieczony moze tadad by PZU SA udzielit mu informaci
o postanowienlach zawartej umowy ubezpieczenia oraz OWU
w zakresie, w jakim dotycza praw i obowiazkéw ubezpieczonego,

DEFINICIE

§4

Przez uzyte w OWU pojecia rozumie sie:

1) akty terroryzmu - dziatania indywidualne lub grupowe
skierowane przeciwko ludnosci lub mieniu w celu wprowa-
dzenia chaosu, zastraszenia ludnosci, dezorganizacii zycia
publicznego, transportu publicznego, zaktadow ustugowych
lub wytwdrczych - dla osiggniecia skutkéw ekonomicznych,
politycznych lub spotecznych;

2) béjke - starcie trzech albo wigcej osob wzajemnie zadaja-
cych sobie razy, z ktdrych kazda wystepuje w podwéjnym
charakterze — jako napadniety | napastnik;

3) Centrum Pomocy - Centrum dziatajace na rzecz PZU SA,
Swiadczace ustugi assistance okredlone w OWU; centrum
czynne 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu, do ktdrego
ubezpieczony lub osoba dziatajgca w jego imieniu zobowia-
zana jest zgtosic zajécie wypadku ubezpieczeniowego w celu
uzyskania pomocy okreslonej w umowie ubezpieczenia;
numer telefonu Centrum Pomocy podany jest w dokumencie
ubezpieczenia; w przypadku umdw ubezpieczenia zawiera-
nych przy wykorzystaniu $rodkow porozumiewania sie na
odlegtosc, numer telefonu Centrum Pomocy przekazywany
jest ponadto droga elektroniczng;

4) chorobe - reakcje organizmu na dziatanie czynnika cho-
robotwdrczego, objawiajaca sie zaburzeniami funkeji lub
uszkodzeniem struktury organizmu, wywolujaca niepozada-
ne objawy;

5) ciezkie obrazenia ciala - powstalg w nastepstwie wy-
padku ubezpieczeniowego, potwierdzona dokumentacja
medyczna:
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a) catkowita i trwalg utrate wzrokuy, stuchu, mowy, zdol-
nosci ptodzenia lub

b) trwate i powaine naruszenie albo utrate funkcji waznego
narzadu lub narzgddw; Slepota jednooczna, powaine
obustronne upoéledzenie wzroku, utrata konczyny dolnej
co najmniej na poziomie podudzia, utrata waznego
narzadu wewnetrznego, zesztywnienie jednego z duzych
stawdw (barkowego, tokciowego, biodrowego, kolano-
wego, skokowego) zwiaszcza w pozydji niekorzystnej,
utrata zdolnosci chwytnej reki (utrata co najmniej trzech
palcow reki w tym kcluka), niedowtad |ub porazenie
obejmujace co najmniej jedna koficzyne;

6) czasowa niezdolnoé¢ do nauki - powstaly w nastep-
stwie wypadku ubezpieczeniowego czasowa niemaoznosd
uczestniczenia ubezpieczonego we wszystkich zajeciach
szkolnych; zwolnienie z zajed wychowania fizycznego nie
oznacza niezdolnosci do nauki w rozumieniu niniejszych
ogdlnych warunkdw ubezpieczenia;

7) czasowa niezdolnosé do pracy - powstala w nastep-
stwie wypadku ubezpieczeniowego czasowa niezdolnose
ubezpieczonego do wykonywania pracy zarobkowej udo-
kumentowang zaswiadczeniem lekarskim o czasowej nie-
zdolnosdi do pracy, wystawionym zgodnie z obowlazujacymi
przepisami prawa;

8) dokument ubezpieczenia — polise, certyfikat |ub inny do-
kument potwierdzajacy zawarcie jednej umowy ubezpiecze-
nia; w odniesieniu do umowy ubezpieczenia indywidualnego
jeden dokument ubezpieczenia moze potwierdzad zawarcie
wiece] niz jednej umowy ubezpieczenia;

9) dziatania wojenne - dziatania sit zbrojnych majace
na celu rozhicie sit zbrojnych przeciwnika na ladzie, w po-
wietrzu lub na morzu;

10) dzieci - osoby do ukoriczenia 25 roku Zycia, uczace sie

lub przebywajace w placdwee, przy czym dzieckiem w ro-

zumieniu ninigjszych OWU jest takze dziecko do momentu

pojscia do Zobka, przedszkola albo szkoty oraz dziecko

nie uczeszczajace do szkoly z powodow zdrowotnych lub

majace indywidualny tok nauczania;

ekspozycje zawodowa na material zakany — nara-

Zenie sie przez ubezpleczonego na zakazenie wirusowe

podczas wykonywania pracy zawodowej o charakterze ma-

dycznym w nastepstwie bezposredniego kontaktu z poten-
cjalnie zainfekowang krwig lub IPIM, w wyniku zaktucia,
zachlapania, zadrasniecia, rozciecia, zadrapania, pogryzienia
przez pacjenta;

12) hospitalizacje — pobyt ubezpieczonego w szpitalu w nastep-
stwie wypadku ubezpieczeniowego trwajacy nieprzerwanie
diuzej niz 1 dzier i zwigzany z leczeniem standw powstatych
w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego, ktdrych nie
moina leczyt ambulatoryjnie;

w rozumieniu OWU dzien pobytu w szpitalu oznacza
dzieri kalendarzowy, w kidrym ubezpieczony przebywat
w szpitalu, niezaleznie od tego, ile czasu w danym dniu
trwat jego pobyt, przy czym za pierwszy dzien przyj-
muje sie dzien rejestracji, a za ostatni — dzieri wypisu
ze szpitala;

13) konsumenta - osobe fizyczng dokonujaca z przedsiebiorcy
czynnoéci prawnej niezwiazanej bezpoérednio z jej dziatal-
nosdia gospodarcza lub zawodowa;

14) krwotok $rédczaszkowy — wynaczynienie krwi do jamy
czaszki;

15} leczenie — wizyty i konsultacje lekarskie, leczenie ambula-
toryjne, hospitalizacje, zablegi ambulatoryjne, zabiegi ope-
racyjne, w tym operacje plastyczne, badania zlecone przez
lekarza, przyjmowanie lekdw oraz stosowanie Srodkdw
opatrunkowych, transport z miejsca wypadku ubezpiecze-
niowego do szpitala lub ambulatorium, rehabilitacje;

16) leczenie ambulatoryjne — leczenie inne niz hospitali-

1yl

—

zacja
17) leczenie operacyjne ztamania - stabilizacje wewnetrzna
lub zewnetrzng zlamania zwigzang z zabiegiem operacyj-

nym powodujacym naruszenie ciagtosc thanek;

18) go — uszkodze-

nie cialra, rms‘tré'jrzdmwia lub émieré;
19) nieszczesliwy wypadek — nagle zdarzenie wywotane
przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktdrego ubezpieczony



34) przedstawiciela ustawowego ~ osobg, ktorej umocowa-
nie do dziatania w imieniu osoby nieposiadajacej zdolnosci
do czynnoéd prawnych lub posiadajace] ograniczong zdol-
no$t do czynnosc prawnych, wynika z przepisow prawa;

35) Regulamin — wiasciwe regulaminy Swiadczenia ustug
drogg elektroniczna;

36) rehabilitacje — niezbedne z medycznego punktu widzenia
leczenie usprawniajace nastepstwa wypadku ubezpiecze-
niowego, wykonywane przez osoby majace odpowiednie
kwalifikacje | uprawnienia;

37) RP - Rzeczpospolity Polska;

38) sepse — inaczej posocznice — zespdt ogdinoustrojowej
reakcji zapalnej (SIRS) wywolany zakazeniem;

39) stan wyjatkowy — stan nadzwyczajny pafistwa, kidrego
wprowadzenie powoduje ograniczenie niektorych praw
i swobod obywatelskich;

40) szpital — podmiot leczniczy Swiadczacy przy wykorzysta-

niu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego | pielg-

gniarskiego catodobowg opieke nad chorymi w zakresie
diagnostyki i leczenia; w rozumieniu OWU szpitalem nie
jest: dom opieki, hospicjum, zakiad opiekuficzo-leczniczy,
oérodek leczenia uzaleznien, oérodek sanatoryjny Iub
uzdrowiskowy, prewentorium, szpital sanatoryjny, chyba

e hospitalizacja jest zwigzana z leczeniem nastepstw

wypadku ubezpieczeniowego;

$piaczke — stan zaistniaty wskutek wypadku ubezpie-

czeniowego, trwajacy nieprzerwanie diuzej niz 30 dni,

wymagajacy zastosowania systemu wspomagajacego
funkcje zyciowe organizmu, polegajacy na wystgpo-
waniu glebokich iloéciowych zaburzeft Swiadomosci,
wyrazajacych sie brakiem reakcji na bodéce zewngtrzne
stowne | bolowe, zwiazany z ciezkim uszkodzeniem
mézgu; w rozumieniu OWU za spigczke nie jest uwazana
$piaczka farmakologiczna;

42) trwale uszkodzenie ciala — catkowitg utratg fizyczng na-
rzadu lub organu, lub catkowita utrate ich funkcji;

43) trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwale, nie rokujace
poprawy uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia ubezpieczo-
nego spowodowane wypadkiem ubezpieczeniowym;

44) ubezpieczajacego - osobe fizyczna, osobe prawng albo
jednostke organizacying niebedacy osobg prawng, ktora za-
warta z PZU SA umowe ubezpieczenia na rachunek wiasny
albo na rachunek ubezpleczonego;

45) ubezpieczonego — osoby wymienione w pkt 1—4, na
rachunek ktérych zawarta zostata umowa ubezpieczenia:
a) ucznia, studenta,

b) dziecko,
c) personel placowki,
d) przedstawiciela ustawowego;

46) umowe direct - umowg ubezpieczenia zawart przy
wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na odleglos¢
droga elektroniczng 2 zachowaniem obowigzujgcych w tym
zakresie przepisGw prawa;

47) umowe na odleglos¢ — umowe ubezpieczenia zawartg
przy wykorzystaniu Srodkéw porozumiewania sig na odle-
glosé za poérednictwem infoliniil PZU SA z zachowaniem
obowigzujacych w tym zakresie przepisdw prawa;

48) umowe ubezpieczenia indywidualnego — umowe ubez-
pieczenia zawarta na rachunek jednej osoby fizycznej wska-
zanej w dokumencie ubezpieczenia;

49) umowe ubezpieczenia zbiorowego — umowg ubez-

pieczenia, zawarta na rachunek okreslonej w umowie

ubezpieczenia grupy lub grup osob, obejmujaca facznie

o najmniej 5 osdb;

posa - osobe g imiennie przez ubezpie-
czonego jako upowazniong do odbioru naleznego Swiadcze-
nia z tytutu smierci;

51) uszkodzenie ciata - uszkodzenie arganu lub narzadu spo-
wodowane wypadkiem ubezpieczeniowym;

52) wojne — zorganizowany konflikt zbrojny migdzy paristwami,
narodami lub grupam| etnicznymi | spotecznymi;

53) wrodzona wade serca — nieprawidiowosc anatomiczng
budowy serca istniejgca w chwili narodzin ubezpieczo-
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50)

nego;
54) wstrzasnienie mézgu - pourazowe zaburzenie czyn-
nosci mozgu, ktdrego gldéwnym objawem jest
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krétkotrwata utrata przytomnosci z towarzyszacq niepa-
miecig wsteczng lub nastgpcza;

55) wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek wy-
wotany ruchem pojazdu badz pojazdéw na drodze, w ktdrym
ubezpieczony brat udziat jako uczestnik ruchu; pojecia:
.pojazd”, ,droga”, ,uczestnik ruchu” — rozumiane sg zgodnie
ze znaczeniem nadanym przez obowigzujgce przepisy prawa
o ruchu drogowym;

56) wypadek ubezpieczeniowy - nieszczeslivy wypadek,
atak epilepsji, omdlenie z przyczyny innej niz choroba
przewlekla, zawal serca, krwotok érodczaszkowy, sepse,
powazne zachorowanie, ekspozycje zawodows na materiat
zakazny; wypadkiem ubezpieczeniowym w przypadku diety
szpitalnej z powodu choroby jest pobyt ubezpieczonego
w szpitalu;

57) zawal serca - martwice czesd miesnia sercowego Spowo-
dowana naglym zmniejszeniem dophywu krwi do tej czescl
migsnia sercowego;

58) zawod medyczny — diagnoste laboratoryjnego, farmaceute,

fizjoterapeute, lekarza, lekarza dentystg, pielegniarke, po-

tozna, ratownika medycznego, salowa, sanitariusza, technika
dentystycznego, technika farmaceutycznego, technika elek-
troradicloga;

zlamanie — urazowe przerwanie ciagtosci tkanki kostmej,

lub urazowe zluszczenie chrzastek nasadowych:

a) otwarte — z przerwaniem ciagloédl skory w okolicy

ztamane] kosd,

b) zamkniete — gdy skéra w okolicy zlamanej kosdi jest

nienaruszona;

60) zwichnigcie — urazowe przemieszczenie sie jednej po-
wierzchni stawowej w stosunku do drugiej, potwierdzone
badaniem obrazowym.
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ROZDZIAL IT

CZAS OCHRONY. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
CZAS OCHRONY

§5

PZU SA ponosi odpowiedzialnosé z tytulu wypadkéw ubezpieczenio-
wych, ktdre zaszhy w okresie ubezpieczenia.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§6
1. Przedmiotem umowy ubezpieczenia sa nastepstwa wypadku
ubezpieczeniowego lub sam fakt wystapienia wypadku ubezpie-
czeniowego, z zastrzezeniem ust. 2.
2. W odniesieniu do przedstawiciela ustawowego przedmiotem
umowy ubezpieczenia jest smier przedstawiciela ustawowego
bedaca nastepstwem nieszczesliwego wypadku.

§7
Ma wniosek ubezpleczajacego, za oplata dodatkowe] sktadki umowa
ubezpieczenia moze by¢ rozszerzona o nastepstwo nieszczesliwego
wypadku powstatego wskutek aktdw terroryzmu, dziatar wojen-
nych, wojny lub stanu wyjatkowego, ktére wystapity na terytorium
paristwa znajdujacego sie w rejonie Swiata zagrozonym aktami
terroryzmu, dziataniami wojennymi, wojng lub stanem wyjatkowym.

§8
1. Umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta w jednym z trzech
nastepujgcych wariantow:
1) w wariancie I albo
2) w wariancie II albo
3) w wariancie II Bis.
2. Rodzaje {wiadczen i ich wysokost okreslone s3 w § 12.

§9
1, Umowa ubezpieczenia moze byé zawarta:
1) w podstawowym zakresie ochrony ubezpieczeniowe] okre-
Slonym w §§ 11-12 albo
7) w rozszerzonym zakresie ochrony ubezpieczeniowej okre-
Slonym w §§ 13-27,



Tabela nr 4
Trwate uszkodzenie ciala

Poz.

Rodzaj trwatego uszkodzenia
ciata

% sumy ubezpiecze-
nia okreslonej w umo-
wie ubezpieczenia

1

2

3
4
5

s

T

18
19
20
21
22
23

ECaikowiia utrata konczyny gornej
w obrebie barku lub ramienia

| Catkowita utrata konczyny gornej
w obrebie fokcia lub przedramienia

Catkowita utrata reki
Cafkowita utrata paledw reki 11, 11, IV, V
Calkowita utrata kcluka

Catkowita utrata kofczyny dolnej
w obrebie stawu biodrowego lub koscl
udowej

Catkowita utrata konczyny dolnej
w obrebie stawu kolanowego,
podudzia lub stawdw skokowych

Catkowita utrata stopy

Catkowlita utrata palcow stopy
I, IIL, IV, ¥

Calkowita utrata paiucha
Catkowita utrata wzroku w jednym oku
| Catkowita utrata wzroku w obu oczach

Catkowita utrata stuchu w jednym uchu

Calkowita utrata stuchu w obu uszach
Calkowita utrata matzowiny usznej
| Calkowita utrata nosa

| Catkowita utrata zebdw statych

! Calkowita utrata sledziony

| Calkowita utrata jednej nerki

| Catkowita utrata obu nerek
Catkowita utrata macicy

Catkowita utrata jajnika lub jadra

| Catkowita utrata mowy

! Porazenie lub niedowlad co najmnie]
| dwach konczyn ponizej 3 stopnia
|w skall Lovette'a

iépiaaka trwajaca diuze] niz 20 dni

80

60

50
8 — za katdy palec
22

75

&0

40

3 - za kaidy palec

| 15
|

i 50
[ 100

30

50

15

| 20

|1 za kazdy utracony zab
staly - w przypadku
utraty do 9 zebdw sta-
tych; maksymainie 10 za
wszysthkie utracone zeby
stabe — w przypadku utraty
powyzej 9 zebow statych

20
35
75
40
20
100

100

100

6. Swiadczenie z tytutu ztaman kosci lub zwichnigé stawow

przystuguje:

1) zgodnie z ponizszg Tabelg nr 5:

Tabela nr5
Ztamania kosci lub zwichniecia stawow

|% sumy ubezpiecze-
Rodzaj ztamania |nia okreslonej w umo-
Poz. | lub zwichniecia wie ubezpieczenia
1 | 2tamania koddi sklepienia | podstawy | 5
czaszki
2 | Ztamania kosci twarzoczaszki 4
3 | Zlamania fopatki, obojczyka, mostka 4,5 za kazda kosc
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| % sumy ubezpiecze-
| Rodzaj ztamania nia okreslonej w umo-
Poz. lub zwichniecia wie ubezpieczenia
2 7a kazde ztamane zebro
- w przypadku ztamania
do 9 zeber; maksymainie
5 2ebep; zeber 10 za wszystkle zamane
|zebra (w przypadku zHa-
| mania powyzej 9 zeber)
Ziamania koscl ramiennej:
5 |a) jedno lub wiglomigjscowe (inne |
niz otwarte) 5
' b) jedno lub wielomiejscowe otwarte 7
6 | Zwichnlecie stawu barkowego 3
Ztamania w obrebie kodci przedra-
mienia (jednej lub obu): |
7 |a) jedno lub wielomiejscowe (inne
niz otwarte) 2
b} jedno lub wielomiejscowe otwarte 4
B | Zwichniecie w obrebie stawu lokclowego| ]
| Ziamania w obrebie koscl reki z wylg-
| czeniem kodcl palcdw:
9 !a) jedno lub wielomigjscowe (inne
niz otwarte) 1
b} jedno lub wielomiejscowe otwarte | 3
Ziamania w obrebie koscl palcdw rekd TI-V|
10 a) jedno lub wielomiejscowe (inne |
niz otwarte) 1 za kazdy palec
b} jedno lub wielomiejscowe otwarte 2 7a kaidy palec
11 ';rZ;iicPIr:Ecia stawdw w obrebie palodw 2oz haazcly palkee
Ziamania w obrebie kciuka
12 |3 jedno lub wielomiejscowe (inne
ni¢ otwarte) 1
b} jedno lub wielomigjscowe otwarte 3
13 | Zwichniecie kciuka 2
14 | Niestabiine ztamania miednicy 10
15 | Stabilne ztamania miednicy 45
16 | Zwichniecie stawu biodrowego 10
17 |Zlamania koéci udowej 10
4g |Zlamania w obrebie koéel podudzia 2
(jednej lub obu)
19 | Ztamania rzepki 4
20 :'Zwlchnlecle stawu kolanowego — 5
|z wylgczeniem zwichniecia rzepki
| Ztamania w obrgbie stopy z wylgcze-
niem kosci palcdw:
21 |a) jedno lub wielomiejscowe (inne
niz otwarte) 2
b) jedno lub wielomiejscowe otwarte 4
22 | Zlamania w obreble palucha | P
Ztamania w obrebie koscl palcdw |
23 stopy 1=V 2 za kazdy palec
24 | Zwichnlecie w stawach skokowych 4
Ztamania w obrebie kregostupa =
25 |dotyczy trzondw, tukdw kregdw 11 za kazdy krag
(z wytaczeniem kosci ogonowej)
Ztamania w obrgbie kregostupa —
26 | dotyczy 5w poprzecznych, 2,5 za kardy krag
kolczystych kregdw
27 | Ztamania koscl ogonowej 35
0,5 za kazdy ziamany
zab staty — w przypadku
ztamania do 9 zebow
statych; maksymalnie
28 | Zlamanie zeba statego 5 23 wezystkie zlamane
zeby stake (w przypadku
zlamania powyze]
9 zebbw stalych)




b)

[

[

d

wizyta ubezpieczonego u lekarza w placowce
medycznej — zorganizowanie jednej wizyty ubezpieczo-
nego u lekarza w placdwee medycznej wskazanej przez
Centrum Pomocy oraz pokrycie honorarium tego lekarza,
przy czym PZU SA nie pokrywa kosztow dodatkowych
badan diagnostycznych zleconych podczas tej wizyty;
na wniosek ubezpieczonego PZU SA arganizuje jego
transport do placowki medycznej i pokrywa koszty
tego transportu,
wizyta pielegniarki w miejscu pobytu ubezpie-
czonego — jezell stan zdrowia ubezpieczonego wymaga
wizyty pielegniarki w jego miejscu pobytu, PZU SA orga-
nizuje oraz pokrywa koszty dojazdu pielegniarki do miejsca
pobytu ubezpieczonego i jej honorarium; ustuga ta obej-
muje zabiegi lecznicze zalecone przez lekarza leczacego
ubezpieczonego,

transport — zorganizowanie | pokrycie kosztow trans-

portu ubezpieczonego:

- jednego transportu ubezpieczonego bezposrednio

po wypadku do odpowiedniej placdwki medycznej

z miejsca pobytu ubezpieczonego lub z migjsca

wypadku ubezpieczeniowego,

miedzy placowkami medycznymi, gdzie udzielano

kolejnej pomocy medycznej lub gdy ubezpieczony

skierowany jest na badania specjalistyczne lub zabieg
chirurgiczny w innej placdwce medycznej,

— do innego szpitala, jezeli placdwka medyczna, w kidrej
ubezpieczony jest hospitalizowany nie zapewnia opieki
medycznej dostosowane]j do jego stanu zdrowia,

— jednego transportu ubezpieczonego z placowki medycznej
do miejsta pobytu ubezpieczonego po udzieleniu pomo-
cy medycznej bezposrednio po wypadku, gdy zgodnie
2 zaleceniem lekarza leczacego ubezpieczonego,
ubezpieczony nie powinien korzystaé z wiasnego Srodka
transportu lub publicznych srodkéw transportu
lokalnego;

2) Pomoc rehabilitacyjna i pielegnacyjna
PZU SA zapewnia:

3)

b)

)

organizacje procesu rehabilitacji - jezeli lekarz
leczacy ubezpieczonego zalec zabiegi rehabilitacyine,
PZU SA organizuje | pokrywa koszty wizyt fizjoterapeuty
(koszty dojazdu i honorarium) w miejscu pobytu ubez-
pieczonego albo organizuje i pokrywa koszty transportu
ubezpleczonego do poradni rehabilitacyinej oraz koszty
zablegéw rehabilitacyjnych przeprowadzonych w poradni
rehabilitacyjne]; ustuga realizowana jest maksymalnie
do lgcznej kwoty 500 2+ na kazdy wypadek ubezpleczenio-
wy, przy czym o migjscu wykonania zabiegdw decyduje
lekarz leczacy ubezpieczonego,

dostawe drobnego sprzetu rehabilitacyjnego

lub medycznego — jeieli ubezpieczony, zgodnie

7 zaleceniem lekarza go leczacego, powinien uzywac
sprzetu rehabilitacyinego lub medycznego w domu,
PZU SA arganizuje i pokrywa koszty ustugi informacyj-
nej dotyczacej punktdw handlowych lub wypoZyczalini
oferujacych sprzet rehabilitacyjny; ponadto PZU SA
organizuje | pokrywa koszty transportu drobnego sprzetu
rehabilitacyinego lub medycznego do miejsca pobytu
ubezpieczonego; ustuga realizowana jest maksymalnie
do kwoty 300 zt na kazdy wypadek ubezpieczeniowy,
przy czym koszty wypozyczenia lub zakupu sprzetu
pokrywa ubezpieczony,

dostarczenie do miejsca pobytu lekéw przepisa-
nych przez lekarza - jezeli ubezpieczony, zgodnie z za-
leceniem lekarza go leczacego musi przebywac w domu,
PZU 5A organizuje | pokrywa koszty jednorazowego dostar-
czenia do miejsca pobytu ubezpieczonego przepisanych
na recepcie przez lekarza niezbednych lekéw, o ile s3
one dostepne na terenie RP; jezeli ubezpieczony ponadto
potrzebuje lekéw dostepnych bez recepty, ktdre jedno-
czesnie sa dostepne w miejscu realizacji recepty, PZU 5A
organizuje | pokrywa koszty dostarczenia wskazanych przez
ubezpieczonego lekow dosteprych bez recepty; ushuga
realizowana jest maksymalnie do kwoty 300 2t na kazdy
wypadek ubezpieczeniowy, przy czym koszty lekow
pokrywa ubezpieczony,
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d) domowa opieke pielegniarska po hospitalizacji -
jezeli ubezpieczony w nastepstwie wypadku ubezpie-
czeniowego jest hospitalizowany powyzej 2 dni, PZU SA
organizuje i pokrywa koszty pomocy pielggniarki (koszt
dojazdu pielegniarki | jej honorarium) po zakoriczeniu
hospitalizacii, w miejscu pobytu ubezpieczonego;

o celowosc domowe] opieki piglegniarskiej decyduje
lekarz leczacy ubezpieczonego; ustuga realizowana
jest maksymalnie do kwoty 1 000 2t na kazdy wypa-
dek ubezpieczeniowy;

3) Pomoc psychologa
Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku objetego odpowie-
dzialno$cig PZU SA ubezpieczony dozna ciezkich obrazen
ciata lub na skutek nieszczedliwego wypadku, w ktorym
uczestniczyt ubezpieczony nastapi:

a) dmieré matzonka ubezpieczonego lub

b) smier¢ dziecka ubezpieczonego lub

¢} $mieré rodzicéw ubezpieczonego lub rodzicow makzonka

ubezpieczonego,

£miert ucznia z klasy, do ktdrej uczeszcza ubezpieczony

i ubezpieczony zglasza potrzebe skorzystania z pomocy

psychologa, PZU SA organizuje | pokrywa koszty wizyt

ubezpieczonego u psychologa w liczbie porad zaleconych
przez psychologa podczas pierwszej, tak zorganizowane]
wizyty, maksymalnie do kwoty 1 500 zt na kazdy wypadek
ubezpieczeniowy; jezeli wskutek wypadku ubezpieczenio-
wego nastapl zgon ubezpieczonego, pomoc psychologa,

o0 ktdrej mowa wyZej, przystuguje wspotmatzonkowi,

dzieciom i rodzicom ubezpieczonego; PZU SA organizuje

i pokrywa koszty wizyt takiej osoby u psychologa w liczbie

porad zalecone] przez psychologa podczas pierwszej, tak

zorganizowanej wizyty, maksymalnie do kwoty 1 500 zt
na kaida osobe;

4) Lekcje prywatne dla uczniow szkot podstawowych,
gimnazjum oraz szk6t ponadgimnazjainych, z wyla-
czeniem uczniéw szkot policealnych w rozumieniu
ustawy o systemie oswiaty — jezeli na skutek zajscia
wypadku ubezpieczeniowego ubezpieczony uczen nie moze
uczeszezal do szkoly dhuzej niz 10 dni od dnia zajscia wypad-
ku ubezpieczeniowego, PZU SA organizuje | pokrywa koszty
indywidualnych korepetycji z maksymalnie 2 wybranych
przedmiotéw wchodzacych w zakres programu nauczania
szkoly do kwoty 400 zI na kazdy wypadek uhezpleczemowy,

5) Itacja z leka-
rzem Cemmm Pornucy
PZU SA zapewnia dostep do infolinii medycznej polegajacy
na telefonicznej rozmowie z lekarzem Centrum Pomocy, ktéry
w miare istniejgcych mozliwosci udzieli ubezpieczonemu
ustnej informacii, co do postepowania w zakresie opieki zdro-
wotnej. Informacje te nie maja charakteru diagnostycznego
i leczniczego.

d

SWIADCZENIA W ROZSZERZONYM ZAKRESIE OCHRONY
UBEZPIECZENIOWE]

SWIADCZENIA DODATKOWE

§13

Ma wniosek ubezpleczajacego, za zaptata dodatkowe] skiadki
ubezplecaemcuwel, do umowy ubezpieczenia, zawieranej w warian-
cie T, w wariancie II albo w wariancie II Bis, moga by¢ wigczone
nastepujace $wiadczenia dodatkowe:

1) zwrot kosztéw leczenia — w tym kosztdw rehabilitacii,

w wysokoécl okreslonej w umowie ubezpieczenia;

2) ryczatt za okres czasowej niezdolnoéci do nauki lub
pracy - za jeden dzien niezdolnocl w wysokosci okreslonej
w umowie ubezpieczenia,

3) dieta szpitalna w wyniku nieszczesliwego wypadku
- za jeden dzien pobytu w szpitalu w wysokosci okreélonej
w umowie ubezpieczenia;

4) dieta szpitalna z powodu choroby — za jeden dzier po-
bytu w szpitalu w wysokoscl okreslonej w umowie ubezpie-
czenia;

5) zwrot kosztéw dostosowania mieszkania do trwatego
uszczerbku na zdrowiu, powstatego w nastepstwie wypadku



4, Dieta szpitalna przystuguje, jekeli koniecznosc hospitalizacji
powstata w okresie ubezpieczenia.

5. Przez chorobe przewleklg nalezy rozumiec chorobe wystepu-
jaca (zdiagnozowang lub niezdiagnozowanag) przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, o diugotrwatym przebiegu, trwajaca
zwykle miesiacami lub latami, na ktora chorowat ubezpieczony
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, niezaleznie od tego czy
wymagata interwencji medycznej czy tez nie.

ZWROT KOSZTOW DOSTOSOWANIA MIESZKANIA
§18

1. Zwrot tych kosztow przystuguje, jesli w nastepstwie wypadku
ubezpieczeniowego ubezpieczony dozna 100% trwalego
uszezerbku na zdrowiu | w zwigzku 2z tym zajdzie koniecznost
dostosowania jego miejsca zamieszkania do powstatego trwa-
fego uszczerbku na zdrowiu.

2. Zwrot kosztow, o ktdrych mowa w ust. 1 przystuguje, jezeli
konlecznosé dostosowania miejsca zamieszkania powstata nie
pazniej niz w okresie 24 miesiecy liczonych od dnia ustalenia
trwatego uszczerbku na zdrowiu,

$WIADCZENIE Z TYTULU WYSTAPIENIA SEPSY
519

1. Swiadczenie to przystuguje ubezpieczonemu w przypadku wy-
stapienia U niego sepsy.

2. Swiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 1, wyplacane jest pod wa-
runkiem, 2e fakt wystapienia sepsy mial miejsce w okresie ubez-
pleczenia.

JEDNORAZOWE SWIADCZENIE W PRZYPADKU ZGONU
UBEZPIECZONEGO SPOWODOWANEGO NOWOTWOREM
ZLOSLIWYM

§20

1. Swiadczenie to wyptacane jest uposazonemu w wysokosci
okreslonej w umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie, 0 kmrvm mowa w ust. 1, wyplacane jest pod wa-
runkiem, ze smier¢ ubezpieczonego powsmia w okresie ubez-
pieczenia.

3. Wyplata éwiadczenia, o ktorym mowa w ust. 1 nastepuje
na podstawie dostarczonej do PZU SA karty zgonu zawierajgce]
stwierdzenie przyczyny zgonu.

JEDNORAZOWE SWIADCZENIE W PRZYPADKU
ZGONU DZIECKA, Z POWODU WRODZONE] WADY SERCA

§21

1. Swiadczenie to wyplacane jest uposazonemu w wysokosc

okreslonej w umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie, o ktorym mowa w ust, 1, wyplacane jest pod wa-
runkiem, ze $mier¢ ubezpieczonego powstata w okresie ubez-
pieczenia.

3. Wyplata swiadczenia, o ktdrym mowa w ust, 1, nastgpuje
na podstawie dostarczone]j do PZU SA karty 2gonu zawierajgcej
okredlenie przyczyny zgonu.

JEDNORAZOWE SWIADCZENIE W PRZYPADKU
AMPUTACII KONCZYNY LUB CZESCI KONCZYNY
SPOWODOWANE] NOWOTWOREM ZLOSLIWYM
U DZIECKA

5§22

1. Swiadczenie to przysiuguje ubezpieczonemu w wysokosci okre-
slonej w umowie ubezpieczenia.
wiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 1 wyplacane jest pod
warunkiem, ze amputacia korficzyny lub czesci kornczyny ubez-
pieczonego powstala w okresie ubezpieczenia.
3. Wyplata Swiadczenia, o ktdrym mowa w ust. 1, nastepuje
na podstawie dostarczonej do PZU SA dokumentacji medycznej
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niezbednej do stwierdzenla tego stanu chorobowego i prey-
czyny amputacji.

JEDNORAZOWE SWIADCZENIE W PRZYPADKU SMIERCI
PRZEDSTAWICIELA USTAWOWEGO W WYNIKU
NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

§23

1. Jednorazowe $wiadczenie w przypadku Smierci przedstawiciela
ustawowego dziecka — wyplacane jest ubezpieczonemu w wyso-
kodci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie, o kidrym mowa w ust. 1 wyplacane jest pod wa-
runkiem, ze smierc przedstawiciela ustawowego nastapita w wyni-
Ku nieszaesliwego wypadku, ktdry wydarzy! sie w okresie ubez-
pieczenia a émierc nastapita w okresie 24 miesiecy od dnia za-
istnienia nieszczesliwego wypadku.

3. Wyplata Swiadezenia, o ktdrym mowa w ust. 1 nastepuje
na podstawie dostarczonej do PZU SA karty zgonu zawierajgcej
okreslenie przyczyny zgonu.

JEDNORAZOWE SWIADCZENIE Z TYTUEU SMIERCI
W WYNIKU WYPADKU KOMUNIKACYINEGO

§24

1. Swiadczenie to wyplacane jest uposatonemu w wysokosci
okreslonej w umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie, o ktoryTn mowa w ust. 1, wyptacane jest pod
warunkiem, 2e émierc ubezpieczonago powstala w okresie
ubezpieczenia.

3. Wyplata Swiadczenia, o ktdrym mowa w ust. 1, nastepuje
na podstawie dostarczonej do PZU SA karty zgonu zawierajacej
okreslenie przyczyny zgonu.

4, Swiadczenie nie przystuguje jesli przyczyna smierci byt udziat
ubezpieczonego w zawodach sportowych: lotniczych, motoro-
wych lub motorowodnych.

JEDNORAZOWE SWIADCZENIE Z TYTULU WYSTAPIENIA
POWAZNEGO ZACHOROWANIA

§25

1. Swiadczenie to przystuguje ubezpieczonemu w wysokosci okre-
slonej w umawie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 1, wyplacane jest pod
warunkiem, ze fakt wystapienia zachorowania miat migjsce
w okresie ubezpieczenia.

JEDNORAZOWE SWHDCZENIF

ZA FAKT WYSTAPIENIA ZAKAZENIA
WIRUSOWEGO PO EKSPOZYCII ZAWODOWE]
NA MATERIAL ZAKAZNY

§ 26

1. Swiadczenie to przystuguje ubezpieczonemu, kidry wykonuje
zawod medyczny badz jest uczniem szkoty medycznej, w wyso-
koéci okreslonej w umowie ubezpieczenia.

2. Swiadczenie, o ktdrym mowa w ust. 1, wyplacane jest pod
warunkiem, Ze zakaZzenie wirusowe zostato zdiagnozowane
w okresie ubezpieczenia.

ZWROT KOSZTOW LECZENIA POWSTALYCH
WSKUTEK EKSPOZYCII ZAWODOWE]
NA MATERIAL ZAKAZNY

§27

Koszty te podlegaja zwrotowi, jezeli zostaly spetnione facznie
nastepujace warunki:
1) poniesione zostaly w zwiazku z ekspozycjg na materiat za-
kazny, ktdra powstala w okresie ubezpieczenia;
2) byty uzasadnione z medycznego punktu widzenia;
3) ubezpieczony wykonuje zawdd medyczny lub jest uczniem
bad? studentem szkoly medycznej.



3) zaptata skladkl ubezpleczeniowej w terminie ustalonym
w limowie ubezpieczenia.

Zawarcie umowy direct nastepuje z chwila zaplaty skladki

ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty.

4. Zawarcie umowy na odlegloéé nastepuje z chwilg potwierdze-

nia przez PZU SA przyjecia wniosku ubezpieczajgcego oraz

po uprzednim zapoznaniu sie z OWU oraz ich zaakceptowaniu

przez ubezpleczajacego.

Ubezpleczajacy zobowiazany jest podac do wiadomoscl

PZU SA wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktdre PZU SA

zapytuje w formularzu oferty (wniosku) albo przed zawarciem

umowy ubezpieczenia w innych pismach, Jezeli ubezpieczajacy
zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowig-
zek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto
okolicznoécl jemu znane. W razie zawarcia przez PZU SA umo-
wy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdine
pytania, pominigte okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

6. W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy zobowig-
zany jest zglaszac zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 5.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest zawiadamiac o tych zmianach
PZU SA niezwlocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

7. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowiazki okreélone w ust. 5 i 6 spoczywajq zaréwno na ubez-
pieczajacym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony
nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

8. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktdre z naruszeniem ust, 5-7 nie zostaty podane do jego wia-
domoéci. Jezeli do naruszenia ust. 5-7 doszto z winy umysine,
w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek ubezpiecze-
niowy przewidziany umowa | jego nastepstwa sa skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.
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§31

Zawarcle umowy ubezpieczenia PZU SA potwierdza dokumentem
ubezpieczenia.

§32

1. Jezeli w odpowiedzi na zlozong oferte PZU SA dorgcza
ubezpieczajacemu dokument ubezpieczenia zawierajacy po-
stanowlenia, ktdre odbiegaja na niekorzys¢ ubezpieczajgcego
lub ubezpieczonego od tresci ziotonej przez ubezpieczajacego
oferty, PZU SA zobowigzany jest zwrocic ubezpieczajacemu
na to uwage na pismie przy doreczeniu tego dokumentu,
wyznaczajac mu co najmniej 7-dniowy termin do zgtoszenia
sprzeciwu, W razie niewykonania tego obowiazku zmiany
dokonane na niekorzy$¢ ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego
nie sa skuteczne, a umowa ubezpieczenia jest zawarta zgodnie
z warunkami oferty.

2. W braku sprzeciwu umowa ubezpieczenia dochodzi do skutku
zgodnie 7 treécia dokumentu ubezpieczenia nastgpnego dnia
po uplywie terminu wyznaczonego do zloZenia sprzeciwu.

§33

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sig na czas okreslony.

2. Umowe ubezpieczenia zawiera sie jako umowe indywidualng

albo umowe zbiorowg z imiennym wskazaniem ubezpieczonych

lub bez imiennego ich wskazania.

Przy zawleraniu umowy ubezpieczenia z imiennym wskazaniem

ubezpieczonych, ubezpieczajacy zobowigzany jest dostarczyc

do PZU SA imienny wykaz ubezpieczonych. W tym przypadku
ubezpieczenie obejmuje tylko osoby wskazane w wykazie.

W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia zbiorowego

przy wykorzystaniu éradkéw porozumiewania sie na odleglosé

wykaz, o ktérym mawa powyzej, ubezpieczajacy jest zobowia-
zany przedstawic PZU SA w uzgodniony przez strony sposob.

4. Umowa ubezpieczenia zbiorowego moze byé zawarta bez
imiennego wskazania ubezpieczonych tylko w przypadku ob-
jecia ochrong wszystkich osob nalezacych do okreslonej w tej
umowie ubezpieczenia grupy osob.

5. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia zbiorowego,
ubezpieczajacy zobowiazany jest podaé do wiadomosci PZU SA
imie, nazwisko i numer telefonu osoby prowadzacej wykaz.

6. O ile w umawie ubezpieczenia strony nie umadwily sie
inaczej, w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia bez
imiennego wskazania ubezpieczonych, ubezpieczeniem

o
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objete 53 wszystkle osoby naleigce do okredlonej w umowie
ubezpieczenia grupy osdb bez potrzeby skiadania wnioskéw
o objecie ochrona ubezpieczeniowg nowych osob i zaplaty
dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej (w przypadku zmiany
liczby osob nalezacych do tej grupy w okresie cbowigzywania
umowy ubezpieczenia).

§34

1. Z zastrzezeniem ust. 2-3, odpowiedzialnosé PZU SA rozpoczy-
na sie od dnia nastepujacego po zawarciu umowy ubezpie-
czenia, nie wezesniej jednak niz od dnia nastepujacego po
zaplaceniu skiadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty,
chyba ze umowiono sie inaczej.

2. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono dzied, w ktdrym roz-
poczyna sie okres ubezpieczenia przypadajgcy przed dniem,
w ktdrym powinna zostac zaplacona skladka ubezpieczeniowa
lub jej pierwsza rata, odpowiedzialnosc PZU SA rozpoczyna
sie w dniu okreglonym w umowie ubezpieczenia jako poczatek
okresu ubezpieczenia.

3. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono dzien, w ktérym roz-
poczyna sie okres ubezpieczenia przypadajacy po dniu, w kto-
rym powinna zostac zaptacona sktadka ubezpieczeniowa lub jej
pierwsza rata, a skladka ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata
nie zostata zaptacona do dnia poprzedzajacego pierwszy dzien
okresu ubezpieczenia, umowa ubezpleczenia ulega rozwigzaniu
z tym dniem.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA
§35

1, Skladke ubezpieczeniows oblicza sie za czas trwania odpowie-
dzialnosci PZU SA na podstawie taryfy skladek obowigzujace]
w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.
2. Wysokos¢ sktadki ustala sig w zaleznoscl od:
1) rodzaju szkoty albo zakladuy;
2) sumy ubezpieczenia;
3) limitu odpowiedzialnosci;
4) okresu ubezpieczenia;
5) warlantu ubezpieczenia;
6) zakresu ubezpieczenia;
7) kodu pocztowego placéwki lub miejsca zamieszkania
ubezpieczonego.

§36

7 zastrzezeniem ust. 2 i 3, jezeli nie umoéwiono sig inaczej,
ubezpieczajacy zobowiazany jest zaplaci¢ skiadke ubezpiecze-
niowa jednoczesnie z zawarciem umowy ubezpieczenia.

2. W przypadku umowy direct termin platnoéci skiadki ubezpie-
czeniowej ustala sie na dzien przypadajacy najpozniej przed
dniem rozpoczecia wskazanego w tej umowie okresu
ubezpieczenia.

3. Na wniosek ubezpieczajacego, dopuszcza sie mozliwos¢ zapta-
ty skiadki ubezpieczeniowej w ratach, z zastrzezeniem ust. 4,
Terminy platnosci poszczegdinych rat sktadki ubezpieczenio-
wej ustala sig od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

4. Zaptata skladki ubezpieczeniowe] nastepuje w formie gotow-

kowej albo, w porozumieniu z PZU SA, w formie bezgo-

towkowe].

Jezeli zaptata sktadki ubezpieczeniowej albo raty skiadki

ubezpieczeniowe] dokonywana jest w formie bezgotéwkowej,

za dzier) zaplaty uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego

PZU SA peing kwota skiadki ubezpieczeniowej albo raty

sktadki ubezpieczeniowey.

6. Skladka ubezpieczeniowa nie podlega indeksacii.

§37

W razie ujawnienia okolicznosci, ktora pocigga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego,
kazda ze stron moze zadac odpowiedniej zmiany wysokoscl
sktadki ubezpieczeniowej, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta
ta okolicznoét, nie wezeéniej jednak niz od poczatku biezacego
okresu ubezpieczenia. W razie zgloszenia takiego zadania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpie-
czenia ze skutkiem natychmiastowym, skladajac oswiadczenie
w tym zakresie.

o
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4. W razie naruszenia z winy umysinej lub z razacego niedbalstwa
obowigzku powiadomienia o zaistnialym wypadku ubezpie-
czeniowym w terminie okreslonym w ust. 2, PZU 5A moze
odpowlednio zmnigjszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie to unie-
mozliwito PZU SA ustalenie okolicznodel | skutkdw wypadku
ubezpieczenioweqgo. Skutki braku zawiadomienia PZU SA o wy-
padku ubezpieczeniowym nie nastapia, jezeli PZU SA w terminie,
o ktdrym mowa w ust. 2, otrzymat wiadomosc o okolicznoéciach,
ktdre nalezalo podac do jego wiadomosci.

USTALANIE I WYPEATA SWIADCZEN
§44

1. Rodzaje i wysokost przystugujacych Swiadczen, w przypadku
gdy przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa wypadku ubez-
pieczeniowego, ustala sig po stwierdzeniu, 2e istnigje normalny
zwiazek przyczynowy pomiedzy wypadkiem ubezpieczeniowym
a objetym ochrong ubezpieczeniowg nastepstwem tego
wypadku ubezpieczeniowego.

2. Ustalenie normalnego zwigzku przyczynowego, o ktérym mowa
w ust, 1, oraz ustalenie objgtego ochrong ubezpieczeniowa
nastepstwa wypadku ubezpieczeniowego |ub ustalenie faktu wy-
staplenia wypadku ubezpieczeniowego, nastepuje na podstawie
dostarczonej dokumentadii lub informacji wskazanych w § 41
ust. 1 oraz wynikow badan lekarskich.

3. Ma zlecenie oraz na koszt PZU SA ubezpieczony zobowigzany
jest poddac sie dodatkowym badaniom medycznym lub badaniu
przez wskazanych przez PZU SA lekarzy, niezbednych do ustale-
nia zasadnosci zgtoszonych roszczen.

4. Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie na
podstawie ,Tabeli norm oceny procentowej trwalego uszczerbku
na zdrowiu PZU SA" zatwierdzonej uchwala Zarzadu PZU SA
i obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, ktdra
jest dostepna do wgladu w jednostkach organizacyjnych PZU SA
oraz na stronach internetowych PZU SA.

§45

1. Stopien (procent) trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by
ustalony niezwlocznie po zakoriczeniu leczenia, z uwzglednieniem
zaleconej przez lekarza rehabilitaci, a w razie diuzszego
leczenia najpoiniej w 24-tym miesigcu od dnia zajécia wypadku
ubezpieczeniowego, Pdiniejsza zmiana stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu (polepszenie lub pogorszenie) nie daje
podstawy do zmiany wysokoscl swiadczenia.

2, Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdrowiu
nie bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnoscl wykony-
wanych przez ubezpieczonego.

3. Jezeli w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego powstanie

wiecej niz jedno uszkodzenie ciala ~ na wysokos¢ Swiadczenia

z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu albo Swiadczenia z tytulu

trwatego uszkodzenia ciata albo Swiadczenia z tytutu zlamania ko-

4ci lub zwichniecia stawdw, sklada sie suma $wiadczen naleznych

2 tytulu kazdego uszkodzenia diata, nie wiecej jednak niz do wy-

sokoéci sumy ubezpleczenia okreslonej w umowie ubezpieczenia.

W zwiazku z § 44 ust. 1 = w przypadku przyczynienia sie

do wypadku ubezpieczeniowego istniejgcej wezesniej choroby

lub stanu chorobowego nie objetego umowa ubezpieczenia na

rozmiar nastepstw wypadku — przystugujace z umowy Swiadcze-
nia bilansowane sa o wplyw tej choroby lub stanu chorobowego
na rozmiar nastepstw wypadku ubezpieczeniowego.

5. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, ukladu, ktdrych
furikcie przed wypadkiem ubezpieczeniowym byly juz uposle-
dzone wskutek choroby lub urazu, stoplen (procent) trwatego
uszezerbky na zdrowiu okresla sie w wysokosci rdinicy miedzy
stopniem (procentem) trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalone-
go dla stanu danego organu, narzadu, ukiadu po wypadku ubez-
pleczeniowym a stopniem (procentem) trwalego uszczerbku na
zdrowiu istniejacym przed zajsciem wypadku ubezpieczeniowego.

6. Jezeli ubezpieczony przed ustaleniem trwatego uszczerbku na
zdrowiu spowodowanego powaznym uszkodzeniem clata otrzy-
mat $wiadczenie za uszkodzenie tego samego narzadu z innych
tytuldw (Tabela nr 4, 5, 7, 8), to w przypadku gdy ustalenie
trwatego uszczerbku na zdrowlu przez lekarzy wskazanych przez
PZU SA spowoduje ustalenie wyzszego swiadczenia, wowczas
Swiadczenie przyznane z innych tytutdw (Tabela nr 4, 5, 7, 8),

4,
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zostanie zaliczone na poczet Swiadczenia naleznego z tytulu
trwalego uszczerbku na zdrowiu, a PZU SA wypladi rznice
pomiedzy $wiadczeniem z tytulu trwalego uszczerbku a Swiad-
czeniami naleinymi z innych tytutdw (Tabela nr 4, 5, 7, 8).

7. Swiadczenie z tytutu pogryzien, pokasan, ukaszen, o ktorym
mowa w § 12 ust. 10, wyptacane jest niezaleznie od éwiadczen
wyplacanych z innego tytutu.

8. Swiadczenie przystuguje, jezell trwaly uszczerbek na zdrowiu
nastapit nie poZniej niz w okresie 24 miesiecy od dnia zajscia
wypadku ubezpieczeniowego.

§46

Jednorazowe Swiadczenie w przypadku braku trwatego uszczerbku
na zdrowiu | wystapienia innych nastepstw niz wymienione w Ta-
beli nr 4, 5, 7, 8, okreslone w Tabeli nir 6 przystuguje w wysokosci
odpowiadajgcej procentowl sumy ubezpieczenia, zgodnie z Tabelg
nr 6 z zastrzezeniem, ze w wariancie I swiadczenie to przystu-

guje wytacznie wowczas, gdy nie wystepuje trwaty uszczerbek

na zdrowiu, a w wariancie II Bis swiadczenie przystuguje wylacznie
z poz. nr 1, i poz. 2 Tabeli nr 6.

547

Zwrot kosztow leczenia, o ktdrych mowa w § 14 poniesionych poza
granicami RP nastepuje na terytorium RP w ziotych wedtug srednie-
go kursu NBP obowlgzujacego w dniu ustalania odszkodowania.

§48

Jereli ubezpieczony byt objety ochrong ubezpieczeniows na podsta-
wie kilku umdw w zakresie ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkdw zawartych z PZU SA, swiadczenia przystuguig z kaidej
umowy ubezpieczenia, jednak zwrot kosztdw leczenia, nabycia przed-
miotdw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych oraz przeszkolenia
zawodowego oséb niepetnosprawnych nastepuje do wysokoscl rze-
czywistych, udowodnionych kosztdw, maksymalnie jednak do wyso-
kosci limitéw wynikajgcych z zawartych umdw ubezpieczenia.

§49

1. Swiadczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia wyplaca sie
ubezpieczonemu, a w przypadku gdy ubezpieczony jest matoletni
— jeqo przedstawicielowi ustawowemu, Swiadczenia wyplacane sa
wylgcznie w zlotych.
2. Swiadczenie z tytutu $mierci, o ktdrym mowa w § 12 ust. 1, 2, 3,
§ 20, § 21, § 24, wyplaca sie uposazonemu, a w razie braku
wskazania uposazonego — nizej wskazanym osobom wediug
nastepujgce] kolejnosci:
1) matzonkowi;
2) dzieciom w czesciach réwnych, w przypadku gdy jedno
z dzieci zmarlo przed Smiercig ubezpieczonego — udziat jaki
by przypadat temu dziecku przypada pozostatym dzieciom
w czesciach réwnych;
3) rodzicom w czesciach rdwnych albo w calosc jednemu
2 nich, jezeli drugie z rodzicow zmarto przed $miercia
ubezpieczonego albo jezeli tylko jednemu z nich przystuguje
wladza rodzicielska; w przypadku, gdy zadnemu z rodzicdw
nie przystuguje wtadza rodzicielska albo jezeli rodzice sg nie-
znani, a dia ubezpieczonego ustanowiono opiekg — prawnym
opiekunom na analogicznych zasadach jak dla rodzicow;
4) psobom fizycznym powctanym do dziedziczenia z ustawy
w czedciach przypadajacym im stosownie do postanowien
kodeksu cywilnego dotyczacych dziedziczenia ustawowego.
Wyptata swiadczenia osobie lub osobom nalezacym do wyiszej
kategoril wyklucza wyptate Swiadczenia osobie lub osobom nale-
zacym do nizsze]j kategorii (kategorie najwyZsza stanowi pkt 1.
3. Ubezpieczony moze w kazdym czasie wskazac lub dokonac
zmiany uposazonego.
4. W razie braku uposazoneqo, z przyslugujacego Swiadczenia
2 tytutu Smierci, o ktorym mowa w ust. 1, PZU SA zwraca,
w granicach sumy ubezpieczenia, udokumentowane koszty
pogrzebu ubezpieczonego osobie, ktdra je poniosta, przy czym
koszty te zwracane s3 tylko wowczas, gdy nie zostaly pokryte
z innego ubezpieczenia lub z innego tytulu,

§ 50

Jezeli PZU SA wyptaci Swiadczenie z tytulu trwatego uszczerbku
na zdrowiu, a nastepnie w okresie 24 miesiecy od dnia zajécla wy-
padku ubezpieczeniowego nastapl émieré ubezpleczonego bedaca
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12.

przystuguje prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich i Powia-
towych Rzecznikéw Konsumenta.

W przypadku umowy direct oraz umowy na odleglost,

gdzie oferta zostata wystana droga elektroniczng i do
zawarcia umowy ubezpieczenia doszio droga elektroniczna,
konsument ma prawo skorzystad z pozasgdowego sposobu
rozstrzygania spordw i ztoiyc skarge za posrednictwem
platformy internetowego systemu rozstrzygania sporow
(Platforma ODR) zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 .

- adres: http://ec.europa.eufconsumers/odr/. Za dzialanie
Platformy ODR odpowiada Komisja Europejska. Adres poczty
elektronicznej do kontaktu z PZU SA jest nastepujacy:
reklamacje@pzu.pl

13. PZU SA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

( 801 102102 pzu.pl

Oplata zgodna z taryfg operatora

14.

Jezykiem stosowanym przez PZU SA w relacjach z konsumen-
tem jest jezyk polski.

§ 54

Powddztwo o roszczenie wynikajace 2 umowy ubezpieczenia
mozna wytoczyt wedlug przepisow o wiasciwosci ogdinej albo
przed sd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajacego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczyc wedlug przepiséw o whasciwoscl ogdinej albo
przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubez-
pieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

PZU SA 7B13/111



INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

[Administrator i dane kontaktowe administratora i Inspektora Ochrony Danych]

Administratorem danych osobowych jest PZU SA z siedzibg w Warszawie, przy al. Jana Pawla II 24, 00-133 Warszawa.
Kontakt z administratorem jest mozliwy za posrednictwem adresu e-mail kontakt@pzu.pl lub pisemnie na wyzej wskazany
adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moze PanifPan kontaktowac
sie z wyznaczonym przez administratora Inspektorem Ochrony Danych. Taki kontakt moze sie odby¢ droga elektroniczng
na adres e-mail IODpzu@pzu.pl lub pisemnie na adres PZU SA, 10D, al. Jana Pawta II 24, 00-133 Warszawa.

[Przetwarzanie danych]

Administrator moze przetwarzac Pani/Pana dane w celu:

zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia — podstawa prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania danych
do zawarcia | wykonywania umowy,

oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposob zautomatyzowany w ramach profilowania klientéw przed zawarciem umowy
- podstawg prawna przetwarzania jest niezbednosé do zawarcia | wykonania umowy ubezpieczenia,

marketingu bezposredniego produktdw i ustug wiasnych administratora, obejmujacego profilowanie w celu
dostosowania przesytanych tresci marketingowych — podstawa prawng przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania
do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest dostarczanie
klientom informacji o produktach ubezpieczeniowych i innych produktach finansowych oferowanych przez PZU SA;

w przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych w przypadku nieposiadania
ubezpieczenia w PZU SA tj. w przypadku niezawarcia umowy ubezpieczenia lub po rozwigzaniu umowy ubezpieczenia,
zgoda ta bedzie podstawg prawng dla przetwarzania danych osobowych; do celow marketingu wykorzystywane beda
podane dane kontaktowe oraz dane kontaktowe pozyskane w przysztosci,

ewentualnie w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami zwiazanymi z zawarta z Pania/Panem umowa
ubezpieczenia — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednoéé przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest mozliwos¢ dochodzenia przez niego roszczen oraz
obrony przed roszczeniami wynikajgcymi z zawartej umowy ubezpieczenia,

reasekuracji ryzyk — podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego
z umowg zawarta z Panig/Panem,

wypetniania przez administratora obowigzkdw dotyczacych przechowywania dowodow ksiegowych dotyczacych umow
ubezpieczenia — podstawa prawna przetwarzania jest niezbednos¢ do wypetnienia obowiazku prawnego cigzacego

na administratorze wynikajgcego z przepiséw o rachunkowosci,

podejmowania ewentualnych czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem wyplacaniu nienaleznych Swiadczen

lub odszkodowar — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednosc¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest mozliwos¢ przeciwdziatania wyptacaniu
nienaleznych swiadczen lub odszkodowan.

Decyzje dotyczace wysokoscl sktadki ubezpieczeniowej beda podejmowane automatycznie tj. bez udziatu czlowieka,

na podstawie Pani/Pana danych niezbednych do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego przez ubezpieczyciela

w odniesieniu do przedmiotu ubezpieczenia. Decyzje bedg oparte o profilowanie, tj. automatyczng ocene ryzyka
ubezpieczeniowego zawarcia z Panig/Panem umowy ubezpieczenia. W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem
decyzji dotyczgcej wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji, prawo

do wyrazenia wlasnego stanowiska oraz wystapienia o ponowne przeanalizowanie Pani/Pana sprawy | podjecie decyzji
przez pracownika.

Podanie danych osobowych w zwiazku z zawierang umowa jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy
ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — bez podania danych osobowych nie jest mozliwe
zawarcie umowy ubezpieczenia.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.

[Okres przechowywania danych]

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia

lub do momentu wygasniecia obowiazku przechowywania danych wynikajacego z przepisow prawa, w szczegdlnosci obowigzku
przechowywania dokumentdw ksiegowych dotyczacych umowy ubezpieczenia.

Administrator przestanie wczesniej przetwarzac dane wykorzystywane do celéw marketingu bezposredniego, obejmujgcego
profilowanie, jezeli zglosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania PanifPana danych w tym celu,

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych jest zgoda, Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane do czasu
jej wycofania.

Powszechny Zakiad Ubezpieczen Spétka Akcyina, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapital zakladowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosdi, al. Jana Pawla I1 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (oplata zgodna z taryfa operatora)



