R.G0O.0300.6.2020

ZARZADZENIE Nr 5 /2020
REKTORA
MAZOWIECKIEJ UCZELNI PUBLICZNEJ
W PLOCKU
z dnia /, T lutego 2020 .

w sprawie wprowadzenia wewnetrznej polityki antymobbingowej
w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku

Na podstawie art. 23 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 85) oraz art. 94> ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy
(t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 1040 ze zm.) zarzgdzam, co nastepuje:

§ 1.

Wprowadzam Polityke antymobbingowq w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku stanowigcg
zalgeznik do niniejszego zarzgdzenia.

§ 2.
Zobowigzuj¢ Kanclerza, kierownikéw jednostek organizacyjnych do zapoznania podlegtych sobie
pracownikéw z trescia Polityki antymobbingowej, o ktérej mowa w § 1, a nastepnie przekazanie do
Dziatu Kadr i Spraw Socjalnych stosownych o$wiadczen pracownikéw w tym zakresie. Wzor
oswiadczenia stanowi zalacznik do Polityki antymobbingowej.

§3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalacznik

do Zarzadzenia Nr 6.;’2020

Rektora

Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku
z dniaT lutego 2020 r.

Polityka antymobbingowa
w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku

Zasady ogolne

§ 1.

1. Polityka antymobbingowa ustala zasady przeciwdzialania zjawisku mobbingu w
Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku.

2. Polityka antymobbingowa ma na celu w szczegdblnoscei:
1) przeciwdzialanie mobbingowi w miejscu pracy,
2) podejmowanie dziatan interwencyjnych oraz niwelowanie skutkéw stwierdzonych

przypadkéw mobbingu,

3) wycigganie konsekwencji wobec 0s6b bedacych sprawcami mobbingu,
4) umacnianie pozytywnych relacji interpersonalnych migdzy pracownikami.

3. Pracownicy w relacjach stuzbowych zobowigzani sg do wzajemnego szacunku, tolerancji,
poszanowania godnosci osobistej.

4. Bezposredni przelozeni pracownikéw zobowigzani sg do niezwlocznego reagowania na
wszelkiego rodzaju przejawy mobbingu.

§ 2.
Ilekro¢ jest mowa o:

1) mobbingu — rozumie si¢ wszelkiego rodzaju dzialania lub zachowania dotyczace
pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i
dlugotrwalym ne¢kaniu lub zastraszaniu pracownika, wywolujace u niego zanizong
oceng przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majace na celu ponizenie lub
o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespolu
wspotpracownikow,

2) polityce — rozumie si¢ przez to Polityke antymobbingowa,

3) pracodawcy — rozumie si¢ przez to Rektora Mazowieckiej Uczelni Publicznej w
Plocku,

4) pracowniku/pracownikach — rozumie sie przez to nauczycieli akademickich i
pracownikow  niebgdacych nauczycielami akademickimi zatrudnionymi —w
Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku,

5) Uczelni — rozumie si¢ przez to Mazowieckg Uczelni¢ Publiczna w Plocku,

6) komisji — rozumie si¢ przez to Komisje¢ antymobbingows, komisje powotang przez
pracodawce do rozpatrywania skarg pracownikéw dotyczacych mobbingu.

Przeciwdzialanie mobbingowi

§ 3.
1. Pracodawca zobowigzany jest podejmowaé wszelkie dozwolone przepisami prawa
dzialania, w tym dzialania opisane w polityce, celem zapobiegania mobbingowi w

miejscu pracy lub w zwigzku z wykonywang pracg przez pracownikéw na rzecz Uczelni.
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. Do podstawowych obowiazkéw Uczelni w zakresie przeciwdziatania mobbingowi nalezy:

1) przestrzeganie zasad wynikajacych z przepiséw prawa pracy,

2) poszanowanie godnosci osobistej pracownika,

3) poszanowanie przekonan swiatopogladowych i politycznych pracownika,

4) stosowanie obiektywnych ocen wynikow pracy, umiejetnodci, kompetencji i
doswiadczenia zawodowego pracownikow,

5) poszanowania prawa pracownikoéw do tworzenia i przynaleznosci do organizacji
uprawnionych do reprezentowania ich interesow,

6) przeciwdzialanie stosowaniu obrazliwego jezyka,

7) przeciwdziatanie psychicznemu, fizycznemu i seksualnemu dreczeniu pracownikow,

8) powolanie komisji antymobbingowej,

. Do podstawowych obowigzkéw pracownika w zakresie wewnetrznej polityki

antymobbibgowej nalezy:

1) rozwigzywanie konfliktéw z innymi pracownikami bez uszczerbku dla godnosci
osobistej stron konfliktu, kultury organizacyjnej Uczelni, a takze bez szkody dla toku
pracy,

2) niewykorzystywanie posiadanych uprawnien i informacji uzyskanych w trakcie pracy
w celach innych niz te, dla ktérych zostaly one udostepnione,

3) reagowanie na zauwazone przejawy mobbingu i zglaszanie tych zdarzen zgodnie z
obowigzujgcg procedura,

4) wykorzystywanie dostepnych srodkéw w celu dbaloéci o wilasng godnosé i
bezpieczenstwo.

Kazdy pracownik, w stosunku do ktérego podejmowany jest mobbing dotyczacy

zatrudnienia, ma prawo zada¢ podjecia przez pracodawce dziatan zmierzajacych do jego

zaprzestania, a takze anulowania skutkéw jego dziatania.

§ 4.

. Pracodawca zobowigzany jest podja¢ dziatania opisane w polityce w kazdym przypadku
dokonania zgloszenia.

. Kazdy z pracownikéw, ktéry posiada informacje lub powezmie podejrzenie o
przypadkach mobbingu, jest uprawniony do dokonania zgloszenia.

. Pracodawca podejmuje wskazane w polityce dzialania réwniez w kazdym przypadku
uzyskania informacji o zaistnieniu zjawiska mobbingu z innego zrédta anizeli zgloszenie.

. Pracownicy majg obowiazek zapozna¢ si¢ z trescia Polityki antymobbingowe;j skiadajac
stosowne oswiadczenie w Dziale Kadr i Spraw Socjalnych. Wzér o$wiadczenia stanowi
zalgeznik nr 1 do niniejszej polityki.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z trescia polityki wigcza sie do akt osobowych
pracownika.

Zachowania o charakterze mobbingu

§ 5.

. Za zachowania mobbingowe uznaje sie w szczegélnosci:
1) dziafania utrudniajgce proces komunikowania sie, polegajace w szczegolnoscei na:
a) ograniczeniu lub utrudnieniu przez przelozonego badz wspblpracownikéw
mozliwosci wypowiadania sie,
b) uporczywym i cigglym przerywaniu wypowiedzi,
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¢) reagowaniu na wypowiedzi i uwagi podniesionym glosem, krzykiem, wyzwiskami
i groZzbami,

d) uporczywym i cigglym krytykowaniu wykonywanej pracy, zycia zawodowego i
zycia osobistego pracownika,

€) stosowaniu grozb ustnych i pisemnych,

2) dziatania wplywajace na relacje spoleczne, polegajace w szczegdlnosei na:

a) unikaniu przez przelozonego i/lub wspdtpracownikdw kontaktu z dang osoba,
b) fizycznym i spolecznym izolowaniu pracownika,
c) ignorowaniu i lekcewazeniu pracownika,

3) dziatania naruszajgce wizerunek, polegajgce w szczegdlnosci na:

a) rozpowszechnianiu nieprawdziwych informacji,

b) o$mieszaniu,

¢) negatywnym komentowaniu zycia prywatnego,

d) sugerowaniu zaburzen psychicznych,

¢) negatywnym komentowaniu pogladéw politycznych lub przekonan religijnych,

f) skladaniu propozycji o charakterze seksualnym,

g) zwracaniu si¢ do pracownikéw z uzyciem upokarzajgcych i ponizajgcych wyrazen,
h) negatywnym komentowaniu narodowosci lub niepetnosprawnosci,

4) dziatania uderzajgce w pozycj¢ zawodowg pracownika, polegajace w szczegodlnosci na:

a) wymuszaniu przez przelozonego wykonywania zadan naruszajgcych godno$é
osobistg,

b) falszywym ocenianiu zaangazowania w pracy,

¢) publicznym dyskredytowaniu kompetencji,

d) nieprzydzielaniu pracownikowi zadnych zadan do realizacji, aby wykazaé jego
zbednosé,

e) wydawaniu sprzecznych polecen,

f) ukrywaniu istotnych informacji, niezbednych przy wykonywaniu zadan
stuzbowych,

5) dzialania zagrazajace zdrowiu, polegajace w szczegdlnoscei na:

a) zlecaniu prac szkodliwych dla zdrowia, niedostosowanych do mozliwosci
pracownika,

b) grozeniu uzyciem sily fizycznej wobec pracownika,

¢) stosowaniu przemocy fizycznej,

d) dziatania o podlozu seksualnym, molestowaniu seksualnym,

O zachowaniach mobbingowych méwimy, gdy:

1)
2)
3)

4)

zachowania powtarzajg sie, sg ciagle i konsekwentne,

zachowania trwajg diuzszy czas, pomimo zgloszenia incydentéw mobbingu,

dzialanie ma charakter celowy i prowadzi do wywolania u pracownika zaniZonej
oceny przydatnosci zawodowej,

zachowania powoduja izolowanie pracownika lub wyeliminowanie go z zespolu
wspolpracownikow.

Za mobbing nie uznaje si¢ zachowar i sytuacji, takich jak:
1) jednorazowy incydent osmieszenia lub zlekcewazenia pracownika,

2)
3)
4)

)]
6)

7)

uzasadniona krytyka, tj. wskazanie bledow przy wykonywaniu pracy,
konflikt/sytuacje, w ktorych strony wzajemnie utrudniajg realizacje swoich zadan,
niezadowolenie z przydzielonych obowiazkéw, niecheé do realizacji wyznaczonych
zadan 1 brak poczucia satysfakecii,

stres zwigzany z przydzielonymi obowigzkami,

pocigganie pracownika do odpowiedzialno$ci z powodu niewypelnienia obowiazkéw
lub famania praw pracowniczych.

stawianie wysokich wymagan co do jakosci pracy.
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11.

Odpowiedzialno$¢ za mobbing

§6.

Osoby mobbujace podlegaja odpowiedzialnosci przewidzianej w przepisach prawa, w tym
w szczegolnodci w ustawie — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce i ustawie - Kodeks
pracy.

Odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w ust. 1, podlegaja réwniez osoby, ktére
bezpodstawnie pomawiajg 0 mobbing.

Procedury postepowania w przypadku wystapienia mobbingu

§7.

Kazdy pracownik, ktéry uzna, ze zostal poddany mobbingowi, moze wystapi¢ ze skarga
do pracodawcy. Zgloszenie skargi moze wystapi¢ w formie pisemnej lub elektroniczne;.
Skarga powinna zawiera¢ przedstawienie stanu faktycznego, date ztoZenia skargi, dane do
kontaktu, dowody na poparcie przytoczonych okoliczno$ci, wskazanie sprawcy badz
sprawcow mobbingu oraz powinna by¢ wilasnorgeznie podpisana przez zglaszajacego
pracownika (skargi anonimowe pozostang bez rozpoznania). Wzér skargi stanowi
zalgcznik nr 2 do niniejszej polityki.

Przed zlozeniem skargi pracownik moze stara¢ si¢ samodzielnie wyjasni¢ wszelkie

okolicznosci i dazy¢ do polubownego rozwigzania sporu.

Pracodawca kazdorazowo, w ciggu 7 dni roboczych od dnia zlozenia skargi, powoluje

Komisj¢ antymobbingowa, ktérej zadaniem jest wyjasnienie czy skarga jest zasadna.

Komisja sklada si¢ co najmniej z trzech oséb, a jej skiad ustalany jest sposréd

pracownikéw Uczelni. Pracodawca, powolujac zarzadzeniem komisje, wskazuje jej

przewodniczgcego i sekretarza.

Komisja obraduje w pelnym skladzie.

Do zadan komisji nalezy w szczegdlnoscei:

1) ustalenie przejawdéw mobbingu,

2) zapewnienie pracodawcy informacji i dokumentéw koniecznych dla wdrozenia
srodkéw dyscyplinujgcych przewidzianych prawem.

Komisja rozpoczyna postgpowanie wyjasniajace w ciggu 14 dni od dnia zlozenia skargi, a

koniczy w ciggu 30 dni od dnia skierowania sprawy do komisji.

Czlonkiem komisji nie moze byé:

1) osoba, ktdrej dotyczy zawiadomienie o mobbing,

2) osoba bgdgca matzonkiem, prowadzgca wspolne gospodarstwo domowe, pozostajaca z
dang osobg w stosunku pokrewienstwa, powinowactwa do drugiego stopnia albo w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli ktérejkolwiek z osdb, ktérych to
postepowanie dotyczy.

Kazdy z czlonkéw komisji sktada oswiadczenie wedlug wzoru stanowiacego zalgcznik nr

3 do niniejszej polityki i zobowigzany jest do zachowania obiektywizmu i bezstronnosci

przy dokonywaniu ocen konkretnych przypadkow.

Komisja powinna dokladnie przeanalizowaé zarzuty i dowody zawarte w zlozonej

skardze.

- Niezbgdne jest, aby skarzacy pracownik i domniemany sprawca lub sprawcy mobbingu

mogli swobodnie wypowiedzie¢ sie przed komisja.
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Dzialania interwencyjne

§ 8.

Postgpowanie wyjasniajgce o mobbing wszczyna sie na podstawie skargi pracownika.
Pracodawca, w przypadku uzyskania wiarygodnych informacji uzasadniajgcych
podejrzenie wystepowania mobbingu, moze wszczaé postepowanie antymobbingowe z
urzedu.

Po zakonczeniu postgpowania komisja sporzadza protokél. Protokél podpisujg wszyscy
czlonkowie komisji. Przewodniczacy komisji przekazuje protokét z przebiegu
postgpowania  pracodawcy,  pracownikowi, ktory  zlozyl  skarge  oraz
pracownikowi/pracownikom, ktérym zarzucono mobbing. Wzér protokolu stanowi
zalgcznik nr 4 do niniejszej polityki.

W przypadku protokolu wydanego przez komisje, stwierdzajacego, ze przypadek
mobbingu mial miejsce, komisja informuje i wnosi do pracodawcy o zastosowanie sankcji
wynikajgcych ze stosownych przepiséw prawa. Komisja podejmuje decyzje zwykla
wigkszoscig glosow, co do zasadnodci rozpatrywanej skargi. Decyzje o sposobie ukarania
sprawcy lub sprawcow mobbingu podejmuje pracodawca.

Niezaleznie od ukarania, o ktorym mowa w ust. 3, pracodawca zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w szczegolnosci Kodeku karnego, moze zlozy¢ zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestepstwa.

Osoba mobbowana zostaje ustnie pouczona przez komisje o przystugujacych jej
powszechnie srodkach ochrony prawnej, w szczegdlnosci mozliwosci skierowania sprawy
na drog¢ sagdowa.

Postanowienia koncowe

§9.

Wszystkie osoby dopuszczone do dzialan zwigzanych z mobbingiem, zobowigzane sa do
zachowania poufnosci co wszystkich faktow poznanych w toku prac i przed podjeciem
prac winny podpisa¢ o$wiadczenie, ktorego trescig jest zobowigzanie do poufnosci.
Cztonkowie komisji nie moga kopiowaé w celu udostepnienia ani tez w jakikolwiek
spos6b udostepni¢ lub rozpowszechnia¢ dokumentéw dotyczacych rozpatrywanego
przypadku mobbingu.

Zastrzezenie, o ktérym mowa w ust. 2, nie dotyczy o0s6b zainteresowanych oraz
uprawnionych organow.

Dane zawarte w materiatach i dokumentach komisji moga zawiera¢ dane osobowe i
podlegaja ochronie przewidzianej dla ochrony danych osobowych.

Dokumentacj¢  postgpowania  wyjasniajacego wraz z protokolem przechowuje
pracodawca, z zachowaniem zasady poufnosci, przez okres 3 lat od dnia zakoficzenia
dzialan zwigzanych z mobbingiem.

Jezeli przechowywana dokumentacja moze stanowi¢ dowodd lub stanowi dowdd w
postgpowaniu prowadzonym przez inne organy, a pracodawca jest strong tego
postgpowania — przechowuje dokumentacj¢ do czasu jego prawomocnego zakonczenia,
nie krocej jednak niz do uptywu okresu, o ktérym mowa w pkt 5.
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Zalgeznik nr 1

do Polityki antymobbingowej

w Mazowieckiej Uczelni Publicznej
w Plocku

Plack; dnia ...cooonvnncnmnai

(jednostka organizacyjna)

OSWIADCZENIE
O ZAPOZNANIU SIE Z POLITYKA ANTYMOBBINGOWA

Oswiadczam, ze zapoznalam/(em) si¢ z trescig Polityki antymobbingowej w Mazowieckiej Uczelni
Publicznej w Plocku i zobowigzuje si¢ do przestrzegania jej postanowien, co potwierdzam

wiasnorgcznym podpisem.

(podpis Pracownika)



Zalacznik nr 2

do Polityki antymobbingowej

w Mazowieckiej Uczelni Publicznej
w Plocku

Plock. BN emmmmeanmsansssigs

REKTOR
MAZOWIECKIEJ UCZELNI PUBLICZNEJ
W PLOCKU

SKARGA

Zwracam si¢ z uprzejmg prosba o rozpatrzenie mojej skargi dotyczacej wystapienia mobbingu
w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku.

Pracownikiem mobbingowWanym JES/SA ..........eveeireiriiiiiiiiii i e

natomiast mobberem/mobberami JEatIEa ... sumismsiamms im s e e iy G T e s e SR
(imig i nazwisko, komorka organizacyjna)

UZASADNIENIE

(opis zachowani, zdarzen z uwzglgdnieniem: czasu i miejsca zdarzen, czgstotliwodci zdarzen, okolicznosci towarzyszacych,
$wiadkow zdarzen, ewentualnych innych dowodow na poparcie przedstawionego opisu zdarzen)

(podpis Pracownika)

(podpis osoby przyjmujace] skargg)
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Zalpeznik nr 3

do Polityki antymobbingowej

w Mazowieckiej Uczelni Publicznej
w Plocku

PIOCk - dnia ccoisiiiinisinmmsmmsnnanns

..................................

(jednostka organizacyjna)

OSWIADCZENIE

W zwiazku z powolaniem mnie na cztonka Komisji antymobbingowej rozpatrujacej skarge o
MObDING ZI0ZONG PIZEZ .......ciiiiiiiiie e e e
oswiadczam, ze:

1) nie jestem matzonkiem, nie prowadze wspdlnego gospodarstwa domowego, nie
pozostaj¢ z dang osobg w stosunku pokrewiefistwa, powinowactwa do drugiego
stopnia albo w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli ktérejkolwiek z oséb,
ktérych to postgpowanie dotyczy,

2) zachowam w tajemnicy wszelkie informacje uzyskane w zwiazku z prowadzonym
postgpowaniem.

.........................................

(podpis Pracownika)



Zalgcznik nr 4

do Polityki antymobbingowej

w Mazowicekiej Uczelni Publicznej
w Plocku

Protokol
z przebiegu postepowania

dotyczgcego skargi o mobbing zlozonej przez pracownika ...........ccccoiiiiiiiiiiiniiiiii e

AT VW ccrvicsoomusssnim a0 A e S s Ve R e e s
(nazwa jednostki organizacyjnej)

w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku na stanowisku ...........cccooeeiuiiniiiiininiiiiianannn,

Komisja antymobbingowa rozpatrujgca skarge w skladzie:

1. Pan/Pani .......cooovvvvviiiiiiiiiinn — przewodniczacy komisji,
2. Pan/Pani..........ocoooiiiiii, — czlonek komisji,
3. Pan/Pani .....ocooooiiiiiiiii —cztonek komisji

W toku przeprowadzonego postepowania podjela nastepujace czynno$ci (opis dokonanych
czynnosci):

W wyniku ktorych ustalila nastepujacy stan faktyczny (wlasna opinia w kwestii zaistnienia faktu
maobbingu):

(miejscowos¢ i data sporzadzenia protokotu) /}r\



