OPIS WEWNETRZNEGO SYSTEMU ZAPEWNIENIA JAKOSCI
KSZTALCENIA

Wprowadzenie

Najwazniejszym dokumentem polityki prorozwojowej i projakosciowej Mazowieckiej
Uczelni Publicznej w Ptocku jest Strategia Rozwoju przyjeta uchwata nr 25/2021 w dniu
23 czerwca 2021 roku w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju Mazowieckiej Uczelni
Publicznej w Plocku na lata 2021-2025. Okresla ona najwazniejsze cele funkcjonowania
Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku oraz wskazuje jej miejsce we wspotczesnej
przestrzeni edukacyjnej. Okreslone w Strategii: misja, wizja, cele i dziatania na rzecz
rozwoju Uczelni w perspektywie pieciu lat pozwalajag na jednoczesne zachowanie
bogatej, ponad dwudziestoletniej tradycji oraz na umocnienie roli znaczacego,
dydaktycznego i naukowego osrodka szkolnictwa wyzszego w skali regionalnej i
krajowej, a takze rozpoznawalnego za granicg.

Strategia jest jednocze$nie dokumentem wskazujagcym interesariuszom
wewnetrznym (studentom 1 pracownikom) 1 interesariuszom zewnetrznym dzialania,
umozliwiajgce realizacje misji Uczelni 1 osiggnigcie okreSlonych celow, co bedzie
mozliwe dzigki wspdlnemu zaangazowaniu obu grup interesariuszy.

W Strategii Rozwoju Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku obejmujace;j lata
2021-2025 okreslono cztery cele strategiczne, ktorymi s3: wysoka jako$¢ ksztalcenia,
rozw6j dziatalnosci naukowo-badawczej, optymalizacja wspolpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym oraz efektywne zarzadzanie Uczelnig. Osiagnigcie zalozonych
celow strategicznych i1 operacyjnych bedzie mozliwe poprzez realizacj¢ okreslonych
dzialan, w ktére beda zaangazowani wszyscy pracownicy, studenci i interesariusze
zewnetrzni. Strategia wyraza odpowiedzialno$¢ spotecznosci akademickiej 1 otoczenia
spoteczno-gospodarczego za wyzsze wyksztalcenie mtodego pokolenia oraz za
poszukiwania naukowe shuzace cztowiekowi.

Cele zostaty sformutowane w taki sposob, aby mozliwa byla zmiana mentalnos$ci
w podejsciu do funkcjonowania Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku jak 1 zmiana
postrzegania §rodowiska pracujgcego na jej rzecz. Waznym elementem jest wskazanie
0sOb odpowiedzialnych za realizacj¢ poszczegdlnych zadan. Realizacj¢ zadah powierza

si¢ jednostkom organizacyjnym Uczelni oraz szeroko pojetej spotecznosci akademickie;.



Strategia wskazuje rowniez istotne znaczenie zaangazowania otoczenia spoteczno-

gospodarczego dla osiggnigcia okreslonych celow.

Strategia stanowi podstawe polityki jakosci ksztalcenia w Uczelni. Przystepujac do
realizacji zobowiazan z niej wynikajacych, Uczelnia podejmuje szereg dziatah w zakresie
doskonalenia jakosci ksztatcenia, dazac do rozwoju kadry naukowej, bazy dydaktycznej,
doskonalenia programéw studidéw oraz organizacji procesu dydaktycznego.
Konsekwencja tych dziatan jest wprowadzenie miedzy innymi Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia oraz nowoczesnych mechanizméw jego zarzadzania,

monitorowania i ciggtego doskonalenia.

Poza oczywista troska o jako$¢ edukacji, wladze Uczelni wyrazaja nadziejg, iz
funkcjonowanie Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia bedzie
waznym krokiem wiaczenia Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku do regionalnej,

krajowej i europejskiej przestrzeni edukacyjnej.

1. Proces ksztalcenia — mapa procesu

Podstawa Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia jest ,, proces
ksztalcenia”, wokot ktorego buduje si¢ system wzajemnych relacji pomigdzy wszystkimi
stronami zainteresowanymi jakoscig ksztalcenia. Nalezy zatem przyjaé, iz ,, proces
ksztatcenia” to $wiadomy, przebiegajacy regularnie cigg czynno$ci nauczycieli
akademickich 1 studentéw, ukierunkowany na opanowanie przez studentow wiedzy o
swiecie, rozwijanie umiejetnosci, zdolnosci 1 zainteresowan, ksztattowanie przekonan
1 postaw, a takze ukierunkowany na realizacj¢ innych zlozonych celow dydaktycznych.
Podazajac tym tokiem rozumowania przyjeto wiec kolejne zatozenie, iz ,,zarzqdzanie
jakosciq ksztalcenia” polega na dokonywaniu systematycznej oceny jego efektow,
podtrzymywaniu jego funkcjonowania 1 usuwaniu mankamentow, jesli osiggane rezultaty
odbiegaja od przyjetych standardéw. Rodzi to potrzebe cigglego doskonalenia i

usprawniania procesu ksztatcenia. Mape procesu ksztatcenia, ilustruje rysunek 1.



Oczekiwania

Klientow Efekty uczenia

(dane sie

wejsciowe) .
Rekrutacja (dane wyjsciowe)

Rys. 1. Mapa procesu ksztalcenia

2.  Podstawowe zalozenia Wewnetrznego Systemu Zapewnienia JakoSci

Ksztalcenia Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku

Statutowym celem Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku, wynikajacym
réwniez z misji 1 strategii Uczelni jest stale podnoszenie jako$ci ksztatcenia. Zasadnicza
funkcj¢ w tym zakresie pelni Wewnetrzny System Zapewnienia JakoSci Ksztalcenia
(WSZJK), przez ktéry rozumie si¢ catoksztalt uporzadkowanych zasad i procedur
postepowania oraz dziatan bezposrednio zwigzanych z zapewnieniem, utrzymaniem i
doskonaleniem procesu dydaktycznego.

Przy konstruowaniu Systemu zastosowano ,, podejscie systemowe”’, CO 0Znacza, iz
Wewnetrzny System Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia stanowi cato$¢, tj. zbior
wzajemnie ze sobg powigzanych czesci, w ktorej jednostki 1 grupy ludzi daza do
osiggnigcia wspdlnie rozumianego celu. Drugg koncepcja jest ,, podejscie procesowe”,
gdzie proces oznacza ciag logicznie uporzadkowanych czynnosci, w wyniku ktorych
powstaje okreslony efekt (rezultat) dziatania (produkt lub ustuga).

Glowne podmioty zainteresowane procesem ksztatcenia, to:



Glowne podmioty zainteresowane procesem ksztatcenia, to:
studenci,
nauczyciele akademiccy,
pracownicy niebedacy nauczycielami akademickimi
pracodawcy i inni przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego
Ministerstwo Edukacji i Nauki,

Instytucje akredytujace
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Organizacje spoteczne, media.

Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia w Mazowieckiej Uczelni

Publicznej w Plocku zostal wprowadzony Uchwala Nr 13/2011 Senatu Mazowieckiej

Uczelni Publicznej w Plocku z dnia 21 czerwca 2011 r. w sprawie wdrozenia

~Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia w Mazowieckiej Uczelni

Publicznej w Plocku”.

Zmiany w Wewnetrznym Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia
wprowadzano kolejno: Uchwatg Nr 8/2013 Senatu z dnia 22 stycznia 2013 roku; Uchwatg
Nr 11/2013 z dnia 26 lutego 2013 roku; Uchwata Nr 9/2014 Senatu z dnia 11 marca 2014
roku; Uchwalg Nr 22/2014 Senatu z dnia 20 maja 2014 roku; Uchwatg Nr 21/2015 Senatu
z dnia 26 maja 2015 roku; Uchwatg Nr 94/2016 z dnia 20 grudnia 2016 roku, Uchwalg nr
25/2020 z dnia 19 maja 2020 roku.

Podstawe Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia tworza
obowigzujace przepisy zawarte m.in. w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
0 szkolnictwie wyzszym 1 nauce, w rozporzadzeniach ministra wtasciwego do spraw
szkolnictwa wyzszego, w Statucie Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku, w
uchwatach Senatu Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku oraz w zarzadzeniach
Rektora, jak réwniez w standardach i wskazowkach dotyczacych zapewnienia jako$ci
ksztalcenia w Europejskim Obszarze Szkolnictwa Wyzszego, opracowane przez
Europejskie Stowarzyszenie na rzecz Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Szkolnictwie
Wyzszym (ENQA). Standardy i Wskazowki ENQA jednoznacznie okres$laja, iz
odpowiedzialnos$¢ za jakos$¢ ksztalcenia spoczywa na instytucjach, ktore to ksztalcenie
prowadza 1 ktére powinny opracowaé i1 wdrozy¢ wewnetrzne systemy zapewnienia

jakosci.



W zwiazku z powyzszym — zgodnie ze Standardami ENQA - punktem wyjscia do
opracowania Wewngetrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatlcenia w Mazowieckiej
Uczelni Publicznej w Ptocku byto wskazanie podstawowych jego elementow, co ilustruje

rysunek 2.

Gloéwne cele Systemu Podmioty Systemu
Gltowne obszary oceny
jakosci ksztatcenia

Rys. 2. Podstawowe elementy Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci

Ksztatcenia w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku

Gloéwne zatozenia Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia:
l. Wszystkie elementy Systemu powinny posiada¢ formalny status.
Il.  Uczelnia okre$la w formie dokumentu organizacje catego Systemu, ze szczegolnym
uwzglednieniem:
» podziatu zadan i odpowiedzialnosci,
» angazowania studentéw i pozostatych cztonkow spotecznosci akademickiej.
I1l.  Systemem zarzadzaja pelnomocnik Rektora ds. jakosci ksztatcenia oraz powotane
w tym celu inne jednostki/zespoty.
IV. WSZJK ustala procedury analizy 1 oceny procesu ksztalcenia oraz okresla

standardy postepowania i dokumentowania jego efektow.



V. Ewaluacja WSZJK przeprowadzana jest raz w roku pod kierunkiem petnomocnika
Rektora ds. jakos$ci ksztalcenia.
VI. System ma charakter otwarty, co zaklada mozliwo$¢ jego doskonalenia,

poszerzania i standaryzacji przyjetych procedur.

2.1. Wizja, misja i strategia Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku

2.1.1. Wizja Uczelni

Statutowy cel Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku, jakim jest stale

podnoszenie jakoS$ci ksztalcenia, wynika bezposrednio z wizji, misji 1 strategii Uczelni.

Wizja jest projekcja przyszitego stanu Uczelni, jaki zamierzaja osiagna¢ Wiladze
Uczelni wspoélnie z szeroko pojeta spotecznoscig akademicka. Mazowiecka Uczelnia
Publiczna w Plocku to prestizowa i nowoczesna Uczelnia, realizujagca na wysokim
poziomie proces dydaktyczny i badania naukowe, cieszaca si¢ renomg wsrod
pracodawcow, uznaniem w kraju i rozpoznawalna za granicg, ceniona jako partner do
wspolpracy.

Przyjeta wizja stanowi podstawe wyznaczonych celow: gléwnego, celow
strategicznych i operacyjnych, przektadajacych si¢ na programy i dziatania, poprzez ktore
Senat 1 wiladze rektorskie beda realizowac te cele, dazac do osiagnigcia stanu
sprecyzowanego w wizji.

Dazenie do rozwoju Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku gwarantuje
systematyczny wzrost poziomu jakosci $§wiadczonych ustug edukacyjnych, ktorych
bezposrednim jak 1 posrednim beneficjentem jest szeroko rozumiane otoczenie
zewnetrzne. Na wszystkich kierunkach studiéw prowadzone jest ksztatcenie o profilu
praktycznym, co z kolei przektada si¢ na wysoki poziom akceptacji dziatan Uczelni
wsrod przedstawicieli otoczenia, jak i1 potencjalnych studentow zainteresowanych
podjeciem nauki.

Dzigki racjonalnemu zarzadzaniu gospodarka finansowa oraz zewnetrznemu
wsparciu finansowemu nastepuje doskonalenie bazy naukowo-dydaktycznej, co

umozliwia i znaczaco utatwia realizacje celow Uczelni.



2.1.2. Misja Uczelni

Mazowiecka Uczelnia Publiczna w Ptocku jest uczelnig publiczng, ktdrej misjq jest:
1) realizacja celow w oparciu o uniwersalne i miedzynarodowe wzorce ksztalcenia
akademickiego, najwyzsze standardy oraz nowoczesnos¢ i czerpanie z tradycji;
2) bycie nowoczesnym i cenionym o$rodkiem studiowania, nauki, pracy i rozwoju;
3) ksztalcenie na najwyzszym poziomie, wyposazajac absolwentow w wiedze,
umiejetnosci 1 kompetencje dostosowane do potrzeb i wymogdéw rynku pracy;
4) wytyczanie nowych kierunkow rozwoju, wykorzystujac aktualng wiedze i1
praktyke oparta na dowodach naukowych w doskonaleniu, ratowaniu i
podtrzymywaniu warto$ci zycia i zdrowia oraz warunkow egzystencjalnych
czlowieka;
5) rozwijanie dzialalnosci, czerpiac informacje od ludzi, wspodtpracujac z ludzmi i
osiggajac efekty dla ludzi.
Realizacja misji odbywa si¢ w duchu poszanowania warto$ci humanistycznych i zgodnie
z zasadami wolno$ci nauczania i nauki.

Mazowiecka Uczelnia Publiczna prowadzi i rozwija ksztalcenie w ramach
Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego na dwoch poziomach
kwalifikacji (studia I i II stopnia), w dziedzinach nauk spotecznych, humanistycznych,
nauk medycznych i1 nauk o zdrowiu a takze $cistych i przyrodniczych.

Dziatania Uczelni stwarzaja szans¢ dla mtodziezy pochodzacej gléwnie z Ptocka
a takze pozostatych czesci kraju do zdobycia wiedzy teoretycznej na wysokim poziomie
oraz umozliwiajg solidne przygotowanie praktyczne do wykonywania zadah
zawodowych. Oferta Uczelni wychodzi naprzeciw intelektualnym aspiracjom
mieszkancoOw regionu i dynamicznie rozwijajacym si¢ potrzebom rynku pracy.

Mazowiecka Uczelnia Publiczna w Plocku jako wspdlnota nauczycieli
akademickich, studentéw 1 pozostalych pracownikow, $cisle wspotpracujaca z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym, kieruje si¢ zasadg wysokiej jakosci ksztatcenia 1
konkurencyjnosci programowo-dydaktycznej w odpowiedzi na aktualne potrzeby rynku
pracy. Kierujac si¢ zasada racjonalnego wydawania §rodkéw publicznych i doskonalenia
potencjatu ekonomicznego, osobowego oraz organizacyjnego zapewnia wysoka jakos$¢
ksztalcenia w oparciu o Wewnetrzny System Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia. Troska

Wiadz Uczelni jest takze utrzymanie wigzi z absolwentami i korzystanie z uzyskanych



informacji zwrotnych, w celu doskonalenia jakosci ksztatcenia dla potrzeb rynku pracy
dynamizujac 1 zwigkszajac rolg aktywizacji zawodowej poprzez Biuro Karier
Zawodowych oraz utrzymanie i wsparcie kontaktu z Absolwentami.

Uczelnia jako wspolnota akademicka prowadzi proces ksztatcenia i wychowania
oraz badania naukowe w oparciu o najwyzsze zdobycze wspotczesnej nauki 1 dydaktyki.
W atmosferze tolerancji i wolno$ci buduje trwate relacje w spoteczenstwie oraz ksztattuje
otwarto§¢ na to, co nieznane, a takze rozwija wrazliwo$¢ humanistyczng i
odpowiedzialno$¢ za dziatanie.

Uczelnia petnigc role o$rodka silnie wspierajacego gtownie Plock i region ptocki,
a takze posrednio inne regiony kraju wpisuje si¢ w lokalne, regionalne i krajowe strategie
we wspolpracy z interesariuszami zewng¢trznymi, ksztalcagc na kierunkach i
specjalno$ciach, stworzonych w odpowiedzi na lokalne i regionalne zapotrzebowanie
rynku pracy, bedace gwarancja zwigkszenia roli 1 atrakcyjnosci inwestycyjnej Ptocka i
regionu.

Realizujac zalozone cele, wspdlnota akademicka Mazowieckiej Uczelni
Publicznej w Plocku wyraza wolg wspotdziatania z innymi uczelniami w celu rozwijania
ptockiego osrodka akademickiego tak, aby zwigkszy¢ jego znaczenie i atrakcyjnosé¢ dla
obecnego 1 przyszlych pokolen mtodziezy. Deklaruje réwniez r1ozwdj
umig¢dzynarodowienia programéw studiow oraz wspotpracy miedzynarodowej w ramach

wymiany studentow i nauczycieli akademickich.



2.1.3. Strategia Uczelni

Cel gltowny oraz prowadzace do jego realizacji cele strategiczne i operacyjne zostaty
zdefiniowane przy zatozeniu, ze wszystkie istniejace 1 przyszile systemy zarzadzania
funkcjonowaniem Uczelni, ze szczegdélnym uwzglednieniem wewnetrznego systemu
zapewnienia jakos$ci ksztatcenia (WSZJK) zostang przez Wtadze Uczelni oraz poszczegolne
osoby odpowiedzialne przyjete §wiadomie do realizacji. Zrozumienie zakresu realizacji, jak i
znaczenia poszczegoélnych celow oraz ich wzajemnych zalezno$ci jest niezbedne dla
powodzenia rozwoju Uczelni w zaloZzonym przez t¢ strategi¢ ksztatcie. Dlatego przyjmujac
koncepcje struktury celow oparto si¢ na podstawowych zatozeniach misji wspolczesnych
uczelni europejskich, a mianowicie: dydaktyka (ksztalcenie), nauka (badania naukowe),
wspoltpraca z otoczeniem na rzecz rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu oraz efektywne
zarzadzanie uczelnia.

Przyjecie takiego zalozenia determinuje okreslony model konstrukeji celow strategii
wraz z wzajemnymi relacjami pomiedzy poszczegolnymi elementami. Ksztalcenie, dziatalno$¢
naukowa, wspotpraca i1 dziatalno$¢ na rzecz otoczenia zewnetrznego oraz efektywne
zarzadzanie stanowig priorytety rozwojowe Uczelni 1 wyznaczaja cel generalny 1 wynikajace z
niego cele strategiczne. Cel glowny to: Nowoczesna Uczelnia — zintegrowana wewnegtrznie 1

zewngetrznie

Cele strategiczne:
1. Wysoka jakos$¢ ksztalcenia
1.1. Wzrost atrakcyjnosci oferty dydaktycznej
1.2. Uatrakcyjnienie oferty edukacyjnej zwigzanej z uczeniem si¢ przez cate zycie
1.3. Rozwdj kadry dydaktycznej
1.4. Doskonalenie bazy dydaktycznej
1.5. Wzrost skuteczno$ci wewnetrznego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia

1 budowanie kultury jakos$ci

2. Rozwdj dzialalnosci naukowo-badawczej
2.1. Wspomaganie rozwoju naukowego nauczycieli akademickich
2.2. Zwigkszenie liczby 1 rangi realizowanych projektow badawczych

2.3. Podnoszenie jakos$ci publikacji naukowych



2.4. Ocena dzialalnos$ci naukowej Uczelni
2.5. Umocnienie pozycji Wydawnictwa Naukowego Uczelni 1 wydawanych

czasopism

3. Optymalizacja wspolpracy z otoczeniem spoleczno-gospodarczym
3.1. Wzrost efektywnosci wspotpracy z dotychczasowymi partnerami i
pozyskanie nowych
3.2. Wymiana informacji w zakresie zapotrzebowania rynku pracy
3.3. Zaangazowanie w podnoszenie konkurencyjno$ci miasta i regionu
3.4. Kreowanie wizerunku Uczelni

3.5. Wzmocnienie wigzi z absolwentami

4. Efektywne zarzadzanie Uczelnia
4.1. Zapewnienie odpowiednich warunkéw do pracy
4.2. Utrzymanie stabilnos$ci finansowe;j
4.3. Optymalizacja procesow i procedur przez cyfryzacje

4.4. Doskonalenie procesu zarzadzania finansami i zasobami ludzkimi

3. Cele Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia

Funkcjonowanie Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia wigze sie z
realizacja okreslonych celow wynikajacych przede wszystkim z misji 1 Strategii Uczelni. W
zwigzku z powyzszym, glownym celem Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku jest: Realizacja misji i strategii Uczelni
w wymiarze dydaktycznym, naukowym, organizacyjnym i spotecznym. Cel ten jest realizowany
poprzez podejmowanie dzialan majacych na celu doskonalenie procesu ksztalcenia na
wszystkich kierunkach, formach 1 poziomach ksztatcenia, co ma skutkowa¢ osigganiem
wysokich wynikoéw ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
odpowiadajgcym oczekiwaniom otoczenia spoteczno-gospodarczego. Realizacji tego celu
shuzy wzmacnianie potencjatu naukowo-dydaktycznego Uczelni, poprzez monitoring procesu
ksztalcenia i obslugi studentéw, analiz¢ wynikéw monitoringu oraz planowanie i wdrazanie
dzialan naprawczych 1 doskonalacych. Elementem WSZJK jest réwniez aktualizacja 1

doskonalenie procedur i instrukcji stuzacych realizacji przyjetych celow i zadan.
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Cele szczegdtowe WSZIK:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

Analiza, ocena i doskonalenie efektoéw uczenia si¢ w programach ksztalcenia na
studiach I 1 II stopnia oraz potwierdzanie efektow uczenia sig.

Doskonalenie udzialu interesariuszy zewngtrznych i wewnetrznych w okre$laniu,
ocenie 1 wspottworzeniu procesu ksztatcenia.

State monitorowanie losow absolwentow w celu zbadania zbieznos$ci zakladanych
efektow ksztatcenia z potrzebami rynku.

Analiza i ocena jakoS$ci kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztatcenia.

Analiza i ocena zasobow materialnych jednostki, w tym infrastruktury dydaktycznej i
naukowej oraz form wsparcia administracyjnego, spotecznego i socjalnego studentow.
Doskonalenie systemu informacyjnego, w tym sposobow gromadzenia, analizowania i
wykorzystywania informacji w zapewnieniu jakosci ksztalcenia oraz doskonalenie
mechanizmow majacych na celu zapobieganie i1 eliminacj¢ zjawisk patologicznych.
Doskonalenie efektywnosci instrumentdw weryfikacji i oceny dziatan korygujacych,

naprawczych i doskonalgcych.

3.1. Procedury wynikajace z realizacji celow Wewnetrznego Systemu Zapewnienia

Jakosci Ksztalcenia

Realizacja szczegotowych celow Wewnegtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci w

Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku przewiduje zastosowanie odpowiednich procedur

1 wdrozenie tzw. ,,dobrych praktyk” w zakresie jakoS$ci ksztalcenia.

CELL: Analiza, ocena i doskonalenie efektow uczenia si¢ w programach ksztatcenia na studiach

1i I stopnia oraz potwierdzanie efektow uczenia sie

PROCEDURY/,,DOBRE PRAKTYKI”:

Procedura przegladu oraz doskonalenia programow studiow w Mazowieckiej Uczelni
Publicznej w Plocku (Instrukcja nr 9).

Procedura przeprowadzania weryfikacji efektow uczenia si¢ na poszczegolnych
kierunkach studiéw (Instrukcja nr 8).

Procedura potwierdzania efektow uczenia si¢ (Instrukcja nr 13).

Procedura monitorowania skutecznosci funkcjonowania Wewngtrznego Systemu

Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia (Instrukcja nrl4).
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Procedura przeprowadzania okresowej samooceny jednostek organizacyjnych i
administracyjnych Uczelni (Instrukcja nr 10).
Procedura ewaluacji praktyk zawodowych dokonywanej przez studentow

Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku (Instrukcja nr 5)

CEL II: Doskonalenie udziatu interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych w okreslaniu,

ocenie i wspottworzeniu procesu ksztatcenia

PROCEDURY:

Procedura przeprowadzania konsultacji ze studentami na temat jakosci ksztalcenia w
Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku (Instrukcja nr 7).

Procedura identyfikacji potrzeb i1 oczekiwan kandydatéw na studentow Mazowieckiej
Uczelni Publicznej w Ptocku (Instrukcja nr 1).

Procedura oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow i stuchaczy
Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku (Instrukcja nr 2).

Procedura przeprowadzania okresowej samooceny jednostek organizacyjnych i
administracyjnych Uczelni (Instrukcja nr 10).

Procedura dotyczaca wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w
konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwoj
kierunku (Instrukcja nr 12).

Procedura ewaluacji praktyk zawodowych przez studentow Mazowieckiej Uczelni
Publicznej w Ptocku (Instrukcja nr 5)

,Dobre praktyki:

v' Udzial studentéw w procesie tworzenia efektow uczenia si¢ (poprzez m.in.
formutowanie pisemnych opinii dotyczacych programu i1 koncepcji
ksztalcenia);

v’ Zglaszanie do opickundéw roku/przedstawicieli wydziatéw/kierunku ds.
jakosci ksztalcenia trudnos$ci zwigzanych z osigganiem efektow uczenia si¢ w
ramach poszczegolnych przedmiotow/modutow;

v Aktywny udzial studentow w posiedzeniach ciat pracujacych nad jakoscia
ksztalcenia;

v’ Udzial pracodawcow w konstruowaniu programow ksztatcenia, okre$laniu
efektow uczenia si¢, dokonywaniu oceny efektow 1 praktycznej przydatnosci

na rynku pracy (poprzez m.in. pisemne opinie, ankiety, spotkania);
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v' Organizowanie przedsiewzie¢ o charakterze edukacyjnym, kulturalnym,
informacyjnym i tworzenie w ten sposéb trwatych wiezi z przedstawicielami
wladz samorzadowych, =z instytucjami regionalnego rynku pracy,
organizacjami spolecznymi i gospodarczymi.

CEL III: State monitorowanie losow absolwentow w celu zbadania zbieznosci
zaktadanych efektow ksztatcenia z potrzebami rynku
PROCEDURY/,,DOBRE PRAKYKI”

e Monitorowanie loséw zawodowych absolwentow Mazowieckiej Uczelni
Publicznej w Ptocku (Instrukcja nr 11).

e W programach studiéw na poszczegolnych kierunkach studiow prowadzonych w
Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku uwzglednia si¢ wnioski z analizy
wynikéw monitoringu karier zawodowych absolwentow. Wnioski wyptywajace z
monitoringu loséw zawodowych absolwentow wykorzystywane sg do oceny
przydatnosci na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow uczenia si¢.

e Gléwnym zrédtem informacji o losach zawodowych absolwentow Uczelni sg dane
administracyjne pochodzace z systemu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz z
systemu POL-on. Podstawowym typem raportu, ktory podlega analizie, jest raport
na poziomie programu studiow.

Dodatkowo w Strategii rozwoju Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku na lata 2021-2025
wytyczono nowe cele w zakresie monitorowania losOw absolwentéw 1 podtrzymywania
kontaktow z absolwentami Uczelni. Wyznaczone cele to: 1) Utworzenie systemu
umozliwiajacego kontakt z absolwentem, 2) Utworzenie skutecznej metody monitorowania
loséw absolwentow, 3) Tworzenie zache¢t do dalszego ksztatcenia w ramach oferty Uczelni, 4)

Zatrudnianie najlepszych absolwentow 5) Angazowanie absolwentow w dziatalno$¢ Uczelni.

Planuje si¢: (1) Utworzenie i aktualizowanie bazy danych o absolwentach i ich aktywno$ci po
ukonczeniu studiow. (2) Podtrzymywanie wigzi z absolwentami poprzez aktywno$¢ w mediach
spotecznosciowych 1 informowanie o wydarzeniach organizowanych przez jednostki Uczelni.
(3) Organizowanie dorocznych Dni Absolwenta Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku

jako spotkania os6b zwigzanych z Uczelnia.

W celu podtrzymywania wiezi z absolwentami Uczelni wprowadzono system ulg w

doskonaleniu zawodowym w ramach studiow podyplomowych i kursow.

CEL 1V Badanie i podnoszenie jakosci kadry prowadzqcej i wspierajgcej proces ksztatcenia
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PROCEDURY/,,DOBRE PRAKTYKI”

v" Procedura przeprowadzania okresowej oceny nauczycieli akademickich
(Instrukcja 3).
v Procedura przeprowadzania hospitacji zaje¢ dydaktycznych i praktyk
zawodowych w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku (Instrukcja nr
4).
v Procedura przeprowadzania konsultacji ze studentami na temat jako$ci
ksztatcenia (Instrukcja nr 7).
v Procedura oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow i
stuchaczy (Instrukcja nr 2).
v Procedura przeprowadzania okresowej samooceny jednostek
organizacyjnych i administracyjnych Uczelni (Instrukcja nr 10).
e .Dobre praktyki” w ramach polityki kadrowe;j:
V' Przejrzyste zasady rekrutacji (konkursy).
v" Wspieranie rozwoju naukowego (nagrody za osiggni¢cia naukowe,
urlopy naukowe, udziat w programie ERASMUS itd.).
v Przeglad dorobku naukowego osdb prowadzacych zajecia w
dyscyplinach, z ktorych przedmiot si¢ wywodzi.
v Powierzanie wyktadéw osobom ze stopniem, tytutem i dorobkiem
naukowym.
v Powierzanie ¢wiczen i warsztatow osobom z do$wiadczeniem
zawodowym zdobytym poza uczelnig wyzsza.
CELV A4naliza i ocena zasobow materialnych jednostki organizacyjnej, w tym
infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz form administracyjnego, spotecznego i
socjalnego wsparcia studentow
PROCEDURY/,,DOBRE PRAKTYKI”
e Procedura przeprowadzania okresowej samooceny jednostek organizacyjnych i
administracyjnych Uczelni (Instrukcja nr 10).
e Procedura badania opinii studentow na temat jakosci §wiadczonych ustug przez
komorki administracyjne (Instrukcja nr 6).
e Wykonywanie okresowych przegladow i kontroli obiektow Uczelni, pomieszczen
dydaktycznych, sportowych, socjalnych i administracyjnych.
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e Wykonywanie okresowych przegladow i kontroli majatku ruchomego w tym: sprzetu

komputerowego i multimedialnego, wyposazenia pomieszczen dydaktycznych i

sportowych, zaplecza biurowego, organizacyjnego i socjalnego.

e Systematyczne zgtaszanie (zapisywanie) przez wyktadowcow usterek sprzetu i

urzadzen.

e Wykonywanie okresowych przegladow ksiggozbioru biblioteki Mazowieckiej Uczelni

Publicznej w Ptocku.

e Organizowanie przez poszczegdlne jednostki organizacyjne Uczelni konferencji

1 sympozjow naukowych o zasiegu lokalnym, krajowym i miedzynarodowym.

e Pozostate ,,praktyki”:

v powolywanie opiekunow grup,

v’ dziatalno$¢ kot naukowych,

v’ organizowanie konferencji studenckich,

v’ wspieranie przedsiebiorczosci studenckiej,

v’ przestrzeganie obowigzujgcego Regulaminu studiow i zawartych w nim

zasad oceny studentéw i przeprowadzania egzaminow,

v pomoc studentom niepetnosprawnym, majacym problemy, zdrowotne lub
znajdujacych si¢ w sytuacjach szczegolnych,

v’ wsparcie finansowe studentow znajdujacych sie w trudnej sytuacji

ekonomicznej/materialnej.

CEL VI Doskonalenie systemu informacyjnego, w tym sposoboéw gromadzenia, analizowania i

wykorzystywania informacji w zapewnieniu jakoSci ksztafcenia oraz doskonalenie

mechanizmow stosowanych w celu zapobiegania i eliminacji zjawisk patologicznych

PROCEDURY/,,DOBRE PRAKTYKI”

Publikowanie aktualnych informacji o programach studiow, zaktadanych
efektach uczenia sig, organizacji i procedurach toku studidow.

Umieszczanie na stronie internetowej Uczelni regulaminéw studiow oraz
dokumentow dotyczacych WSZJK.

Powotywanie komisji  dyscyplinarnych  (Dyscyplinarna  Komisja  ds.
Studenckich, Odwotawcza Komisja Dyscyplinarna ds. Studenckich, Rzecznik
Dyscyplinarny ds. Studentoéw).

Sprawdzanie prac dyplomowych w systemie antyplagiatowym.
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Procedura przeciwdzialania dyskryminacji w Mazowieckiej Uczelni Publicznej
w Plocku (Instrukcja nr 14).

Prowadzenie polityki antymobbingowej.

Informowanie $rodowiska lokalnego, w tym w szczegdlnosci uczniow szkot
srednich, kandydatéw na studia, pracodawcow oraz wtadz réznych szczebli o
jakosci ksztalcenia i poziomie wyksztatcenia absolwentow.

Na system zapobiegania zjawiskom patologicznym, zwigzanym z procesem
ksztalcenia sktadajg si¢ przepisy obowigzujace w Mazowieckiej Uczelni
Publicznej w Plocku. Naleza do nich w szczegodlnosci 1) Statut Mazowieckiej
Uczelni Publicznej, 2) Regulamin Studiow, 3) Wewnatrzuczelniany System
Oceniania w Mazowieckiej Uczelni Publicznej, 4) Regulamin Studenckich

Praktyk Zawodowych.

CEL VI Ocena i doskonalenie efektywnosci wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci

ksztalcenia, w tym przeprowadzanie weryfikacji i oceny dziatan naprawczych

PROCEDURY/,,DOBRE PRAKTYKI”

Procedura monitorowania skutecznos$ci funkcjonowania Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (Instrukcja nr 14).

Zestawianie przez poszczeg6lne jednostki uczelni dzialan juz zrealizowanych i
planowanych w ramach procesu podnoszenia jakos$ci ksztalcenia.
Dokonywanie przez pracodawcow oceny efektow i1 praktycznej. przydatnosci
na rynku pracy, migdzy innymi poprzez wyrazanie pisemnych opinii, ankiety 1
spotkania.

Dokonywanie przez opiekunow praktyk zawodowych z ramienia zaktadu pracy
oceny efektow uczenia si¢ 1 wprowadzanie na tej podstawie zmian w
programach ksztatcenia (Instrukcja nr 8).

Zglaszanie przez studentow 1 wyktadowcoOw propozycji i uwag w odniesieniu do
obowigzujacych programow ksztatcenia i wprowadzanie na tej podstawie zmian
do programow.

Monitorowanie loso6w absolwentow.

Weryfikacja efektow kierunkowych za pomoca egzaminu koncowego
(dyplomowego) i1 pracy dyplomowe;.

Przygotowywanie przez zespoty ds. jakos$ci ksztatcenia sprawozdan z poziomu

osiggania zaktadanych efektoéw uczenia si¢ wraz z propozycja zmian.
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e Przygotowywanie przez dziekanéw wydziatow oraz kierownikow
miedzywydziatlowych jednostek organizacyjnych sprawozdan z oceny procesu
ksztalcenia oraz tworzenie w ramach rad programowo-dydaktycznych planow
naprawczych.

e Przygotowywanie przez pelnomocnika Rektora ds. Jako$ci Ksztatcenia
sprawozdania z funkcjonowania wewngtrznego systemu zapewnienia jakosci

wraz z propozycja planow naprawczych.

3. Obszary oceny Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia w

Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku

Wewngtrzny Systemu Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia obejmuje osiem podstawowych
1 wzajemnie powigzanych obszarow kluczowych majacych wplyw na jako$¢ ksztalcenia.

Kluczowe obszary oceny jakosci ksztalcenia przedstawia rysunek 3.

Procesy
<«—> dydaktyczne |<—» Wplyw
Wizja Zasoby na
Misja Nauczyciele materialne ; otoczenie
i «—> naukowe <>
Strategia
Pracownicy
administracji
Uczelnia Podsystem Baza lokalowa, Podstawowe procesy i ich efekty

psychospoteczny Uczelni  infrastruktura dydaktyczna
Rys. 3. Kluczowe obszary oceny jakosci ksztatcenia w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku
Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie standardow Fundacji Promocji i Akredytacji Kierunkow

Ekonomicznych EPOQS

Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w
Plocku stanowi ztozong cato§¢ warunkujaca, zarbwno bezposrednio, jak i1 posrednio realizacje

celéw zwigzanych z jakoS$cig ustug edukacyjnych.
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4. Struktura podmiotéw Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia

w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku

Dziatania na rzecz jakos$ci ksztalcenia majg charakter systemowy, dlatego tez sformutowane
cele implikuja podmiotowy charakter Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia. Struktur¢ podmiotoéw Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia

w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku przedstawia rysunek 4.

REKTOR —> SENAT ‘

Prorektor ds. Nauki Prorektor ds. Studenckich i Dydaktyki
i Rozwoju
l

Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia

+
Koordynator ds. Ankietyzacji w Uczelni

L4

Dziekani Wydzialow
Rada Programowo-
dydaktyczna
Kierownicy Zaktadow

Przedstawiciele kierunkow /
wydzialow ds. jakosci ksztalcenia

Zespoly ds. jakosci ksztalcenia

4 ¢ ¢

Kandydaci na

Administracja Uczelni Studentow
BIURO STUDENCKICH PRAKTYK | KARIER Absolwenci
ZAWODOWYCH

Rys. 4. Struktura podmiotow Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci

Ksztatcenia w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku

W celu realizacji zadan Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia Rektor
Uczelni powotuje pelnomocnika Rektora ds. jakosci ksztatcenia oraz koordynatora ds.

ankietyzacji. Do zadan pelnomocnika Rektora ds. jakosci ksztalcenia nalezy:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

Realizacja zadan wynikajacych z Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci
Ksztatcenia w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku.

Koordynacja prac i wspoldziatanie z jednostkami w zakresie dzialan zwigzanych z
zapewnieniem jakosci ksztalcenia.

Nadzor nad dziatalnoscig koordynatora ds. ankietyzacji w uczelni oraz przedstawicieli
kierunkow/wydziatow ds. jakos$ci ksztalcenia.

Whioskowanie do Prorektora ds. Studenckich i Dydaktyki o zmiany w Wewnetrznym
Systemie Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia.

Koordynowanie dzialan w ramach przygotowania kierunku do akredytacji przed
Panstwowa Komisja Akredytacyjng w ramach dziatania Pelnomocnika.
Przygotowywanie sprawozdan zgodnie z Wewnetrznym Systemem Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia.

Nadzoér nad przebiegiem ankietyzacji.

Gromadzenie i przetwarzanie informacji dotyczacych wdrazania dziatania Systemu na

wydziatach i w migdzywydziatlowych jednostkach organizacyjnych.

Do zadan koordynatora ds. ankietyzacji w Uczelni nalezy:

1. Analiza i opracowanie statystyczne ankiet dla kandydatéw na studia w Mazowieckiej

Uczelni Publicznej, zbiorczo 1 odrgbnie dla kazdego kierunku 1 poziomu studiow.

2. Analiza i opracowanie statystyczne oceny zaje¢ dydaktycznych dokonywanej przez

studentow 1 sluchaczy Mazowieckiej Uczelni Publicznej, zbiorczo 1 odrgbnie dla kazdego

kierunku 1 poziomu studiow.

3. Analiza i opracowanie statystyczne ankiet do badania opinii studentéw na temat jakosci

Swiadczonych ustug przez komoérki administracyjne w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w

Plocku.

4. Analiza 1 opracowanie statystyczne innych ankiet majacych na celu doskonalenie

funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakos$ci Ksztalcenia, zbiorczo i

odrebnie dla kazdego kierunku 1 poziomu studiow.

5. Wnioskowanie do pelnomocnika Rektora ds. jako$ci ksztalcenia o zmiany w Wewngetrznym

Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.
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W ramach poszczegolnych kierunkéw powolywani sg przedstawiciele kierunkow ds. jakosci
ksztatcenia.

Do zadan przedstawiciela kierunku ds. jakosci ksztalcenia nalezy:

1. Koordynowanie prac zwigzanych z zapewnieniem jakosci ksztalcenia na kierunku.

2. Kierowanie pracami zespotu ds. jakosci ksztatcenia na kazdym kierunku studiow.

3. Organizowanie przynajmniej dwa razy w roku spotkan ze wszystkimi cztonkami zespotu
ds. jakosci ksztatcenia, w tym z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

4. Nadzor nad realizowaniem przez czlonkow zespoldw ds. jakosci ksztalcenia procedur
wynikajacych z funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci ksztatcenia.

5. Wspoldziatanie z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie
konstruowania, realizacji i doskonalenia programu studiow.

6. Nadzér nad przygotowywaniem przez cztonkow zespotu ds. jakosci ksztalcenia
sprawozdan z realizacji procesu ksztatcenia na kierunku.

7. Wnioskowanie do dziekana/petnomocnika Rektora ds. jakosci ksztalcenia o zmiany w

Wewngtrznym Systemie Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia.

W ramach poszczegdlnych wydzialow powolywani sa przedstawiciele wydziatow ds. jakosci
ksztatcenia.

Do zadan przedstawiciela wydzialu ds. jakosci ksztalcenia nalezy:

1. Koordynowanie prac zwigzanych z zapewnieniem jakos$ci ksztatcenia na wydziale.

2. Wspdtdzialanie z przedstawicielami kierunkow ds. jako$ci ksztalcenia w zakresie
funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia na
wydziale.

3. Przygotowywanie wraz z dziekanem wydziatu sprawozdan z realizacji procesu
ksztatcenia na wydziale.

4. Gromadzenie, analiza i przechowywanie dokumentacji zwigzanej z realizacja Wewngtrznego

Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia na wydziale.

6. Monitorowanie skutecznos$ci funkcjonowania Wewngtrznego Systemu
Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia na wydziale (Instrukcja nr 13).

7. Wnioskowanie do dziekana/pelnomocnika Rektora ds. jakos$ci ksztatcenia o zmiany

w Wewngetrznym Systemie Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia.
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W celu realizacji zatozen Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia na
wszystkich wydziatach powotywane sg kierunkowe zespoly ds. jakosci ksztalcenia. Do

zadan zespolow ds. jakos$ci ksztalcenia nalezy:

1) Przeprowadzanie analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych i
egzaminacyjnych oraz prac dyplomowych (Instrukcja nr 8).

2) Przeprowadzanie analizy losowo wybranych kart przedmiotéw (Instrukcja nr 8).

3) Analiza sprawozdan skladanych przez wyktadowcow na temat realizacji
zaktadanych efektow uczenia si¢ (Instrukcja nr 8).

4) Przeprowadzanie okresowych przegladow programow studiow (Instrukcja nr 8).

5) Zestawianie propozycji zmian w programach studiow zglaszanych przez
studentow, wyktadowcow i przedstawicieli lokalnego rynku pracy, w tym
opiekunéw praktyk zawodowych z ramienia zaktadéw pracy (Instrukcja nr 8).

6) Przygotowanie sprawozdania na temat wspotpracy przedstawicieli kierunku z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym (Instrukcja nr 12).

7) Whioskowanie do dziekana/pelnomocnika Rektora ds. jakosci ksztatcenia o

zmiany w Wewnetrznym Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Na czele zespotu ds. jakosci ksztatcenia stoi przedstawiciel kierunku ds. jakos$ci ksztatcenia. W
sktad zespolu wchodzg: przedstawiciele nauczycieli akademickich zatrudnieni na danym

kierunku, przedstawiciele studentow oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Zespot ds. jakosci ksztalcenia zbiera si¢ co najmniej dwa razy w roku przy obecnos$ci
wiekszosci cztonkdéw zespotu w celu omdwienia przebiegu procesu ksztatcenia na kierunku 1
podjecia dzialan korygujacych. W posiedzeniach zespolu biorg udziat przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Z posiedzen zespotow ds. jakosci ksztatcenia
sporzadzany jest protokot, ktory jest przekazywany przedstawicielowi wydziatu ds. jakos$ci
ksztalcenia oraz petnomocnikowi Rektora ds. jakosci ksztatcenia. Na spotkaniach zespotu
omawiane sg mi¢dzy innymi nast¢pujace zagadnienia:

1) Ocena zaje¢ dydaktycznych dokonywana przez studentow i stuchaczy, w tym
réwniez zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢
(przedstawiciel kierunku ds. jakosci ksztatcenia).

2) Wyniki konsultacji przeprowadzanych z przedstawicielami studentow

poszczegbdlnych kierunkow na temat stopnia ich zadowolenia ze studiowania w
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3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku (cztonek zespolu ds. jakosci
ksztalcenia odpowiedzialny za przeprowadzenie konsultacji).

Wspdlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (cztonkowie zespotu ds.
jakosci ksztatcenia odpowiedzialni za to zadanie oraz przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego).

Weryfikacja efektow uczenia si¢ (wyniki analizy losowo wybranych kart
przedmiotow, prac zaliczeniowych 1 egzaminacyjnych oraz prac
dyplomowych); (cztonkowie zespotu ds. jakosci ksztatcenia odpowiedzialni za
to zadanie).

Zmiany w programach studiow zglaszane przez studentow, wyktadowcow i
przedstawicieli lokalnego rynku pracy, w tym opiekunow praktyk zawodowych
z ramienia zaktadow pracy (cztonkowie zespotu ds. jako$ci ksztatcenia
odpowiedzialni za to zadanie).

Efekty monitorowania potrzeb kandydatow i losoéw absolwentow (cztonkowie
zespotu ds. jakosci ksztatcenia odpowiedzialni za to zadanie).

Analiza i ocena jakos$ci kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztatcenia.
Analiza 1 ocena zasobow materialnych jednostki, w tym infrastruktury
dydaktycznej i naukowej oraz form wsparcia administracyjnego, spotecznego i
socjalnego studentow.

Doskonalenie systemu informacyjnego, w tym sposobow gromadzenia,
analizowania 1 wykorzystywania informacji w zapewnieniu jakos$ci ksztalcenia
oraz doskonalenie mechanizméw majacych na celu zapobieganie i eliminacj¢

zjawisk patologicznych.

10) Skuteczno$¢ funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci

Ksztalcenia

11) Inne sprawy zwigzane z procesem ksztalcenia na kierunku.

Szczegotowy zakres kompetencji pozostatych organow Uczelni reguluje Statut oraz Regulamin
Organizacyjny. Dziataniem Wewng¢trznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia objegci
sa nauczyciele akademiccy, kierownicy zakladow, studenci, pracownicy Uczelni niebedacy
nauczycielami akademickimi oraz przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Analizujac prezentowany powyzej schemat mozna przyjac, iz wydziatowo — podmiotowy

wymiar Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia obejmuje organy kolegialne
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oraz organy jednoosobowe, a wi¢c jednostki organizacyjne oraz 0soby, ktorym przypisuje si¢
odpowiednie zadania, czynnos$ci i zasady wspotpracy, niezbedne do realizacji poszczegdlnych
procesow sktadajacych si¢ na jakos$¢ ushug edukacyjnych. Podmioty te pomimo réznorodnych
r6l powinny wiec oddzialywac na siebie, by w ten sposob przyczynia¢ si¢ do powodzenia
catego Systemu, a System ten, rozumiany jako catos$¢, przyczyniat si¢ do powodzenia swoich
poszczegblnych czesci.

Reasumujac, wszyscy pracownicy stanowiacy spoleczny podsystem Uczelni biorg udziat
— W zroznicowanym stopniu i zakresie — w ksztaltowaniu jakosci ustug edukacyjnych i

wspotuczestnicza w realizacji dydaktycznej 1 spotecznej misji Uczelni.

Podsumowanie

Powyzsze elementy Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia w
Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Ptocku zostaty opisane przy uwzglgdnieniu uwarunkowan
wynikajacych z typu, rozmiaréw oraz tradycji Uczelni o profilu praktycznym. Kazdy z
wymienionych elementow w sposob istotny wptywa na poziom jakos$ci ksztatcenia, co ulatwia
dokonanie oceny poszczegolnych obszaréw i przedstawienie jej wynikow w uporzadkowany
sposob. Prezentowany System stanowi zatem spojng catos¢, w ktorej poszczegdlne elementy i
narzedzia $cisle ze sobg wspotdziataja, wzajemnie siebie warunkuja i uzupetniaja.

Konsekwencjg wdrozenia Systemu jest zwigkszenie bezposredniej odpowiedzialnosci
Uczelni za jakos¢ ksztatcenia. A to z kolei wigze si¢
z potrzebg zabezpieczania warunkoéw i1 srodkdw potrzebnych do realizacji zadan wynikajacych
z zalozen Systemu, biezacego monitorowania Systemu, gromadzenia i analizy danych oraz
publikowania informacji dotyczacej oceny jakos$ci ksztatcenia.

Zarzadzanie niniejszym Systemem sprowadza si¢ do opracowania raz do roku raportu
dotyczacego jakosci ksztatcenia w Mazowieckiej Uczelni Publicznej w Plocku, obejmujacego
wszystkie jego obszary badawcze.

Nalezy wyraznie podkresli¢, iz przedstawiony Wewnetrzny System Zapewnienia

Jakosci Ksztalcenia jest systemem otwartym. Mozliwe jest wiec wprowadzanie w kazdym
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momencie jego funkcjonowania korekt i zmian, ulatwiajacych analize poszczegolnych
elementoéw sktadowych Systemu.
Elastyczny charakter WSZJK umozliwia wprowadzanie na wydziale uszczegotowien

wlasciwych dla poszczegdlnych kierunkow studiow.
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